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Editorial

A edicdo niimero 01 da Revista Prometeu ¢ publicada com atraso. Depois do n° 0,
em que divulgamos as normas de publicacdo, recebemos um numero de artigos que
ultrapassou nossas expectativas e nos exigiu mais tempo na escolha de consultores ad hoc
na distribui¢do dos textos e no retorno dos pareceres. Grande parte dos textos estava fora
do foco da Revista Prometeu e nds os estamos devolvendo na certeza de que os autores
poderdo apresenta-los a outras publicagdes e, nds esperamos, com Sucesso.

Dos artigos aceitos, hd uma variedade que cobre a drea de interesse do grupo de
pesquisa a que a Prometeu esta vinculada.

No artigo “Vilém Flusser- o gesto de pensar”, Angela Almeida versa sobre o
pensamento de um tedrico da comunicagdo dos mais intrigantes e ainda pouco divulgado
em nosso pais, embora naturalizado brasileiro. Vilém Fliisser ¢ o emblema de uma busca
tedrica que fazemos questao de evidenciar.

Em “O fazer no ensino de Historia: o uso de Tecnologias de Informagdo e

Comunica¢do na sala de aula”, a autora Viviane Amorim considera os diversos recursos

Prometen ~ Projeto 3 Meios Temal«gim em EDucagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 6



tecnoldgicos a disposi¢do dos professores e salienta o oficio do moderno professor de
historia na apropria¢do das ferramentas e no seu uso judicioso e inovador.
No video “Como criar uma rede social na plataforma Ning”, Vanessa Bohn oferece aos
leitores de Prometeu uma demonstragdo técnica necessaria para a constru¢do de uma
comunidade de vocagdao educativa e cultural num ambiente cada vez mais utilizado e,
com esse video, responde a oferta da revista de veicular textos em outras linguagens.

Também publicamos um artigo de Eugénio Freire, “Em prol da oralidade pela
tecnologia na educagdo”, que versa sobre a oralidade como um carater referenciador de
toda a construcao simbolica. O estudo da oralidade, produ¢ao em constru¢ao para a sua
dissertacdo de mestrado ¢, portanto, um importante subsidio ao entendimento dessa
di(uni)versidade que ¢ o campo ampliado de comunica¢ao/ educagio.
Também oferecemos aos nossos leitores o artigo “A questdo do tempo na educagdo
on-line: o que pensam os alunos virtuais”, em que os autores salientam o papel e o
sentimento dos alunos num contexto de educacdo a distancia que tem privilegiado os
materiais ¢ os meios de distribui¢ao em detrimento dos alunos e de suas circunstancias.

Temos ainda um texto de Fabio Silva e Fabio Costa — Concepcao e realizacao de
jogos educativos colaborativos - que reflete sobre jogos e suas aplicagdes educacionais,
considerando que toda atividade a que o ser humano se dedica com aten¢ado, prazer, com
crescente dominio técnico ¢, em principio, um meio educativo.

Finalmente, brindamos nosso leitores com uma entrevista com Edgard Carvalho em

nosso Podcast, que contempla nossa area de estudo a partir de uma moderna e complexa
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visdo cientifica do mundo. Comunicamos aos leitores que nossa motivagdo aumentou ao
sentirmos que o espago por nds ocupado atende a uma demanda que amplia também
nossas responsabilidades e que estaremos nos esforcando para corresponder as

expectativas criadas.

Prof. Dr. Arnon Alberto Mascarenhas de Andrade
Editor da Revista Prometeu.
Coordenador da Base de Estudos e Pesquisas

em Meios de Comunicac¢do e Educacao.
(DEPEd - PPGEd - UFRN).
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Em prol da oralidade pela tecnologia na educag¢ao

Eugénio Paccelli Aguiar Freire'

Resumo

Este artigo ¢ parte da dissertacdo de mestrado “Construindo um modelo de referéncia
a participagado ativa dos sujeitos em projetos educativos no ambiente on-line”, ainda
em andamento. O artigo se propde a entender peculiaridades, formas de
funcionamento, potencialidades e elucidar razdes pelas quais ¢ imprescindivel o uso
da oralidade ampliado pelas novas possibilidades das tecnologias do dudio digital da
ferramenta podcast em projetos educativos, em especial os que utilizam o meio

on-line.

! Graduado em Comunicagao social - Jornalismo UFRN. Mestrando em Educacdo PPGED
- UFRN. Um dos produtores do podcast Prometeu (www.prometeu.educ.ufrn.br), o

primeiro podcast de revista cientifica do Brasil. E-mail: paccellifreire@gmail.com
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Palavras-chave: podcast, audio digital, oralidade, educacdo, tecnologia

educacional.
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Introdugado

A internet, desde seu principio, sempre foi um meio vinculado a leitura e escrita.
No entanto, ao longo de seu desenvolvimento, foi agregando diversas midias em si.
Atualmente, servigos como o Youtube’ € Google Video® permitem, em larga escala, o
acesso a material em video. Principalmente apds a simplificagdo, aumento de eficacia e
queda de pregos de equipamentos de audio digital de uso conjunto com computadores
pessoais, bem como servigos de armazenamento gratuito de podcasts®, como o Inter.net’ e
0 My Podcast®, a vasta oferta de materiais também esta presente para produgdes em audio,
disponibilizadas em grandes portais especificos a esse tipo de material como o Odeo’,

ITunes e Podpods®. Também pelo numero cada vez maior de usuarios a dispor de acesso a

2 C.f: http://www.youtube.com

3 C.f: http://video.google.com/

4 Arquivos de audio que podem ser ouvidos pela internet ou baixados para o micro ou MP3
Player do usuario. Ao longo do texto esclareceremos o termo mais detalhadamente.

3> C.f: http://podcast.br.inter.net/hot_site/index.php

¢ C.f: http://www.mypodcast.com/

7 C.f: http://odeo.com/

8 C.f: http://www.podpods.com.br/
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internet em banda larga, hoje maioria em detrimento da lenta conexdo discada dial-up’, as
possibilidades ao acesso, além da producdo de conteudos em 4udio sdo tremendas.

Por essas mudangas, € positiva a escola a tentativa de aproveitar-se do potencial
da oralidade vinculada as novas tecnologias de 4udio digital em projetos educativos
utilizando o ambiente on-line.

Ao considerarmos a relacdo entre conhecimento e interesse descrita por Freire,
para quem ambos s3o indissociaveis, as potencialidades educativas da oralidade ganham
ainda mais importancia. A oralidade ¢ um interesse unanime.

H4 quem viva sem ler nem escrever. Nao ha quem aceite de bom grado viver sem
falar e ouvir. As praticas orais permeiam as relacdes das diversas classes, individuos de
diferentes graus de formag¢ao educativa e de multiplos valores culturais. Enquanto o habito
da leitura e escrita ainda restringe-se a setores em nossa sociedade, ndo hd palavra de
acesso mais democratico que a falada.

Ainda que este trabalho nio almeje, de modo algum, sugerir de alguma forma que
se deva prescindir de uma pela outra, hd de se considerar o maior grau de interesse social
na oralidade. Um interesse que ndo deve ser desperdicado pela escola, principalmente
quando ampliado pelas possibilidades técnicas advindas das novas tecnologias de audio

digital vinculadas a internet.

 Por vezes apelidada de “banda estreita” em alusdo a conexao banda larga, é um tipo de

acesso a Internet no qual uma pessoa usa um modem e uma linha telefonica comum.
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A oralidade ¢ mais empatica ao humano. Talvez por estar conosco a mais € por
mais tempo que a escrita nos desperta tamanha afeicdo. Um vinculo, como tantos outros
humanos - como o de pais e filhos, irmdo e conjuges de largos anos - nascido da longa e
estreita convivéncia. A oralidade precede a escrita na macro-histéria da civilizagdo e na
historia particular do individuo. Ela chega antes.

Nao a toa ostenta a primazia social. Enquanto ¢ cabivel e comum interrompemos
uma leitura para atender a uma voz alheia, ¢ ofensivo preterir uma conversa a uma leitura.
Muitas vezes, pouco educativo.

Ainda que na posicdo exclusiva de ouvintes, tipica no uso de novas midias
eletronicas, a palavra falada ainda se sobressai em convivéncia com os homens diante da
escrita. Repetimos: € costumeiro interromper-se a leitura para ouvir a uma voz alheia,
ainda que seja a voz na TV que anuncia uma noticia ou o personagem da ficgdo televisiva
que nos chama a atenc¢ao ao subitamente adicionar um sentimento de revolta em seu tom.

A palavra falada carrega uma urgéncia dificil de ignorar. Sem a polidez da
sofisticacdo do codigo escrito, fala mais alto por sua voz chegar a todos, independente de
formacao intelectual e letramento. O grito parido na garganta reverbera mesmo em quem
sequer sabe o que ¢ uma exclamagdo, enquanto o expresso nas letras reserva-se, por sua

sofisticacdo, aos seus conhecedores.

Paccelli diz:

Quais, pra vocé, sdo as vantagens de usar o formato em dudio?
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Entrevistada A diz:

pq 1€ depende de interpretacdo pra vc entender o que se quer
passar, jah ouvindo vc naum precisa de td isso

Paccelli diz:

humm

Paccelli diz:

vocé acha que o formato em audio acaba facilitando mais o
entendimento entao?

Entrevistada A diz:

entendimento, intreterimento

Paccelli diz:

hummm

Paccelli diz:

vocé acha que entao o audio acaba tendo uma tendéncia a ser mais
divertido, mais leve, que uma leitura?

Entrevistada A diz:

pra quem naum tem tempo de 1€r sim

Entrevistada A diz:

ate pq escutar vc soh precisa tem um mp3 ou o proprio celular com

um fone, enquanto faz outras coisas
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Entre o primitivo e o sofisticado, o primeiro ¢ sempre mais urgente. A fome de
comer urge mais que a sede de saber. Se ¢ lamentavel uma vida limitada pela auséncia da
sofisticacdo do conhecimento, ainda ¢ possivel viver longos e saudadveis anos alienado.
Embora configure uma experiéncia de vida minimizada, animalesca sob certo aspecto, ¢
possivel ao homem preterir totalmente da sofisticagdo — entendido, aqui, na forma do
conhecimento, dos aspectos intelectuais, de consciéncia, subjetividade e critica. O mesmo
ndo se aplica ao rudimentar. Do rudimentar ¢ impossivel prescindir-se. Nao ha sequer
sobrevivéncia sem alimentos nutritivos, dgua, excre¢do, exercicios. Ironicamente, para o
homem - que proclama-se Homem enquanto apice intelectual das espécies deste planeta -
as necessidades basicas, primitivas - tal qual como ao mais bestial dos animais - vém antes.
E o provimento das demandas primitivas, urgentes, que dard suporte a sofisticagdo,
demanda segunda, peculiar do humano enquanto Sujeito.

E dito pobre aquele que possui condi¢des financeiras estritamente limitadas as
necessidades primitivas. Quem possui dinheiro apenas para comer, beber e se manter.
Necessidades incontornaveis para se fazer vivo. Rico ¢ dito de quem pode manter o basico
e o sofisticado, de quem pode, além de manter-se biologicamente, ter acesso a bens
culturais, materiais, consideraveis possibilidades de escolha e acdo, reflexdo, “6cio
criativo™'®. Sdo aqueles que podem realizar as aspiragdes humanas que decretam que “A
gente ndo quer s6 comida. A gente quer comida, diversdo e arte (ANTUNES; FROMER;

BRITO, 1994)”. Ao rico € possivel ir além do primitivo, mas jamais preteri-lo. Mesmo as

10 DE MASI, Domenico. O Ocio Criativo. 4* ed. Rio de Janeiro: Sextante, 2001. 336p.
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figuras humanas as mais soberanas, que foram feitas pelos homens deuses a outros
homens, adorados nos mais absolutistas episodios politico-sociais ao longo da historia
humana, curvaram-se as necessidades animais de alimentar-se, mover-se, excretar,
hidratar-se.

Ainda que consumamos pratos elaborados que pautam-se pela sofisticaciao
gastrondmica em favor do prazer do paladar mais que da nutri¢ao, ¢ a comida simples que
corriqueiramente suporta o génio durante a formagao de sua ciéncia, a 4gua ¢ quem hidrata
pensadores e artistas. Ainda que, de tdo banais e corriqueiros, ndo haja lembranga sobre o
que se comeu e bebeu no almogo a um més atras, nao ha de se pensar que esses alimentos
ndo foram importantes por serem efémeros ante as inesqueciveis obras de arte e brilhantes
postulados cientificos. Sob certo ponto de vista, at¢ foram mais relevantes, por serem
responsaveis pelas possibilidades de sofisticagdo. Enquanto o rudimentar mantém o
humano independente da sofisticacdao, essa so existe se vinculada a primeira. Conclusao
clara quando considerado que sdo os alimentos basicos que atendem as demandas humanas
que possibilitam a vida.

Nao ha como viver uma vida saudavel pela fome, tampouco pelo siléncio. O
homem social existiu por muito tempo sem a escrita, jamais sem a oralidade. O primitivo
do oral justifica sua alta demanda. Tal qual qualquer outro alimento, a fala, a conversa, a
escuta, em suma, a oralidade em suas diversas manifestagdes suporta a sofisticagdo da
palavra escrita. Tanto por ser a base da escrita como por dar suporte as demandas sociais

humanas que nos tornam saudaveis e sdos. Demanda em um apetite tdo voraz a ponto de
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tornar comum situagdes onde pessoas, em momentos de siléncio solitario, ligam a TV ou
radio sem nenhum interesse real no contetido vinculado, apenas pelo desejo de escutar
vozes como um meio de reproduzir a imprescindivel sensagdo de companhia em vozes
alheias. Manifestagdo que se estende na formula consagrada de programas de debates no
rddio, TV e, mais recentemente, em producdes vinculadas a podcasts e videocasts.
Programas onde, por diversas vezes, mais atrativo que o conteido — desenvolvido em
algumas ocasides de forma pobre e confusa, como em programas de debate esportivo onde
impera a balburdia frente ao didlogo — ¢ a formula empética da roda de conversa, do grupo
falante de amigos. Uma fome do oral que chega ao ponto de levar telespectadores ou
ouvintes a responderem em voz alta, do siléncio de seus lares, alguma afirmagdo dos
participantes com a qual ndo concordam. Programas, inimeras vezes, baseados menos no
contetdo e mais no inestimavel valor de se jogar conversa fora.

O aparente banal, em feijao ou som silabico, ¢, portanto, fundamental para o
exercicio da vida, das praticas no mundo e, por conseqiiéncia, para sua leitura. Sem sua
consideracdo e contextualizagdo de sua importincia nas relagdes dos homens entre si,
campo da formagdo educativa, nao ha como haver uma leitura de mundo fundamentada na
realidade, por conseqii€éncia, ndo ha como praticar-se a educagdo. Falar e ouvir sdo modos
de exercer e entender o humano, fazer o mundo e simultaneamente 1é-lo, compartilhar o
conhecimento do discurso ¢ a afetividade do tom da voz, praticar a sofisticagdo do
significado suportado na demanda primitiva a saciar a fome de oralidade. Por essas razdes,

no contexto educativo, a oralidade atende as demandas primitivas e sofisticadas, urgentes e
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segundas: sacia a fome do oral e atua como construtora e disseminadora do conhecimento.
Conhecimento promotor de uma leitura de mundo que, como apontado por Freire (1971), ¢
sinonimo de educag¢dao, mesmo confunde-se com ela. Uma leitura propria de cada um
formada na intersecdo dos sujeitos, exercida pontualmente nas a¢des de ouvir e falar,
sincrona ou assincronamente, como modos de encontrarem-se € educarem-se os sujeitos
pela educagao dos homens entre si.

Demandas primitivas renovam-se dia-a-dia. A higiene em cada turno do dia, as
refeicdes multiplas, assim como as diversas falas. As historias dos personagens que nao
estao nos livros: o amigo, o marido, a namorada, o colega de trabalho, o desconhecido no
onibus. Aqueles relatos que nao foram julgados saborosos o suficiente ou ndo puderam por
quaisquer razdes adentrar ao registro escrito ndo sdo menos importantes na formagao
individual e social. Cumprem sua fun¢do na composicdo da totalidade de palavras das
quais precisamos alimentar-nos. Afinal, ndo € por ndo ser fotografia que uma imagem
deixa de ser bonita. Nao ¢ por ndo fazer-se em registro escrito que o dito deve ser tido
como desimportante. A oralidade corriqueira compde a fala que nao foi fotografada em
paragrafos. Efémeras como o imprescindivel alimento que nos dad sustento para ser
esquecido no dia seguinte. O esquecivel € o que nos permite ser inesqueciveis produzindo
0 que pode transcender nossa existéncia enquanto biologica. A vida, ainda a mais longa,
sustenta-se pelo efémero. Nao 4 toa, a oralidade passageira sustenta a perene escrita.

Sustenta-se a vida pela oralidade, assim como essa sustenta a escrita. Mesmo em

sua relagdo com as tecnologias digitais a escrita €, antes de qualquer coisa, fala. Midias
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modernas como o audiovisual, producdes cinematograficas em computacio grafica, mesmo
jogos eletronicos de ultima geragdo igualmente sdo, antes de tudo, fala. Sdo fala na
discussao de sua elaboragdo, em sua construcao conceitual, na montagem de seus roteiros,
dialogos e narrativas. Até nossa memoria, como observa Bruner (1991, 14, 21), organiza-se
através de narrativas.

A propria leitura da palavra escrita vincula-se a oralidade. Um fato curioso a
marcar os primeiros anos subseqiientes ao desenvolvimento da tipografia ilustra isso.
Nesse periodo, “mesmo com a invengdo da técnica da impressdo por Gutenberg, a escrita
era fortemente marcada pela oralidade, através da leitura em voz alta ou pelos processos de
memorizacdo (MENDES, 2008).” Embora o livro como conhecamos hoje exista desde
1434, a partir do advento da imprensa de Gutemberg, a pratica da leitura silenciosa tem
apenas pouco mais de 200 anos.

Uma oralidade de potenciais ainda maiores se levarmos em conta a cultura na qual
estamos inseridos no Brasil. Um pais onde as midias tradicionais reforgam macicamente a
oralidade. Além, por razdes 6bvias, do radio, TV e cinema também trazem consigo uma
forte carga verbal. As novelas, fendmenos de audiéncia a anos, possuem ainda uma forte
influéncia do radio. Produg¢des marcadas pelas falas, pelos didlogos dos personagens
sublinhados em diversos tons de voz. O vilao em sua fala dissimulada, a mocinha de voz
fragil, o ofendido que agride em gritos, a voz de veludo do gala no preludio do “felizes
para sempre”: marcagdes orais que chamam a atencdo levando a tela até quem apenas

ouvia o som da TV enquanto realizava outra tarefa.
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Numa cultura predominantemente oral como a nossa deve haver por parte da
escola profunda atencdo a utilizagdo tecnologica dessa oralidade. Um uso discreto de
midias orais na educacao ¢ desproporcional diante do imenso peso da oralidade em nossa
populagao.

Como ainda ndo valorizar a oralidade na formagdo do sujeito inserido em um
contexto social ¢ humano na qual essa possui tamanha for¢ca? Uma inclinagdo social
claramente perceptivel também na associacdo de valores negativos direcionados aqueles
que segregam a oralidade a um segundo plano.

Ao individuo que mais tecla no MSN'' do que fala, passa quase a totalidade de seu
tempo com a palavra escrita, seja nos livros ou na internet, sdo, inimeras vezes, associados
fatores de risco: a distor¢do de perspectiva em uma visdo autista, mesmo o
desenvolvimento de temores a sociabilidade, pela atrofia inter-pessoal, que irdo limitar
significantemente a construcdo do conhecimento e a leitura de mundo do sujeito. A prisao
na palavra, “sombra das coisas” como relatado por Coménius, compreende, no exemplo
proposto, a falta de experiéncia tatuante, pratica essencial 4 formagdo educativa. “E a
caminhar que a crianga aprende a andar; ¢ a falar que aprende a falar; ¢ a desenhar que
aprende a desenhar (FREINET, 1977)”. Valores negativos que ndo podem ser relacionados
a quem vive de maneira inversa: privilegiando a quase totalidade de seu tempo ao oral.
Grupos que fazem uso exclusivamente da oralidade, até os dias atuais, vivem de forma

equilibrada enquanto detém em muitos de seus habitantes uma sabedoria vasta, rica e

' Programa de bate-papo pela internet.
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imprescindivel; recorrente fonte de estudos e apropriacdo desses saberes da tradicdo por
parte da ciéncia normatizada pela escrita.

Ressaltamos, mais uma vez, que, de modo algum, defendemos a substituicao da
palavra escrita pela falada, mas argumentamos em prol da for¢a da oralidade de forma a
justificar a importancia de seu maior aproveitamento na formagao educativa dos sujeitos,
especialmente associada as tecnologias e ao ambiente on-/ine, tematica abordada por este

estudo.

A tecnologia: podcast

Embora relativamente nova, o podcast ¢ uma tecnologia ja relativamente
disseminada em nosso pais. No Brasil sao produzidos podcasts sobre os mais variados
temas, ouvidos periodicamente por um significativamente crescente nimero de pessoas.
Produgdes sobre temas os mais variados; como o nerdcast'?, que aborda temas diversos

399

dentro do “universo nerd"“”, rapaduracast', sobre cinema, o podcast papo de gordo'’,

12 C.f.: http://jovemnerd.ig.com.br/categoria/nerdcast/

3 Temas que englobam interesses tipicos dos denominados “nerds”: fic¢ao cientifica,
historias em quadrinhos, literatura, cinema, jogos eletronicos e tecnologia.

14 C.f.: http://www.cinemacomrapadura.com.br/rapaduracast/

15 C.f.: http://www.papodegordo.com.br/
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discutindo questdes direcionadas as experiéncias de pessoas acima do peso, monacast'®,
voltado a tematicas do universo feminino, papo na estante'’, sobre literatura, dentre outros.
Podemos definir o podcast como um programa em audio que difere da radio
tradicional pela maior maleabilidade de acesso e producdo de conteudo.
Em relagdo a aspectos técnicos da tecnologia e a origem do peculiar termo

podcast, Ketterl; Mertens, Morisse explicam:

O termo podcast descreve a produgdo e download automatico de
arquivos de audio de um produtor para um assinante pela internet.
A palavra podcast ¢ uma combinagdo da palavra broadcast e o
nome do popular tocador de dudio da Apple Computer chamado
iPod. H4 um pequeno mal-entendido que implica que um iPod ¢
necessario para escutar-se um podcast. Na verdade, um podcast
pode ser usado com uma variedade de formatos de dudio digital e
pode ser executado em praticamente qualquer tocador de dudio ou
computador. Mesmo em telefone celulares ¢ possivel se escutar

podcasts. O termo podcast descreve a produgdo, distribuicdo e

16 C.f.: http://www.monalisadepijamas.com.br/category/podcasts

17 C.f.: http://paponaestante.com.br/?page id=4
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download automatico de arquivos de dudio de quem publica até o

assinante, pela internet (2006, tradugdo nossa)'®.

Enquanto na radio os programas sdo transmitidos em um determinado horario,
obrigando o ouvinte a estar disponivel naquela hora ou, de outra forma, ndo ir4 poder ter
acesso ao conteudo, no podcast o programa, também chamado episodio, ¢ distribuido em
formato MP3 para ser baixado exatamente como um arquivo de musica. Resumidamente,
podemos dizer que o podcast ¢ um arquivo de dudio que, ao contrario de uma cangdo,
contém um programa produzido em audio, baseado, na maioria das vezes, em falas.

Além de poder ser baixado como qualquer outro arquivo, clicando-se em um link

postado em site ou blog, o podcast também pode ser periodicamente baixado de forma

18 The term podcasting describes the production and the automatic download of audio data
from a publisher to a subscriber over the Internet. The word podcast is a combination of
the word broadcast and the name of the popular audio player from Apple Computer called
iPod. It is a bit of a misnomer in that it implies that an iPod-player is required to listen to a
podcast. In fact, a podcast can be used with a variety of digital audio formats and can be
played on almost any audio player or computer. Even on mobile phones it is possible to
use podcasts. The term podcasting describes the production, distribution and the automatic

download of audio data from a publisher to a subscriber over the Internet.
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automatica através de um sistema de RSS". Nesse sistema, que também funciona com o
conteudo em texto e imagens de blogs, o usuario pode assinar alguns feeds® de podcasts. A
seguir, um programa denominado “agregador” acessa periodicamente os sites desses
podcasts para, havendo alguma atualizac¢do, baixar automaticamente os episoédios mais
recentes. Assim, 0 usuario ndo necessita manter-se acessando constantemente os sites em
busca de atualizagdes, pois acaba por recebé-las instantaneamente sempre que ocorrem.
Como exemplo desse tipo de programa “agregador” temos o I-Tunes*' € o FeedReader™.
Dessa maneira, o podcast pode abranger um publico mais distinto, que dispde de
horarios diversos para a escuta do contetido. Esse formato acaba permitindo também
alguém ouvir, por exemplo, cinco programas de uma vez para depois passar varios meses
sem acessar novos episodios, quando, entdo, poderd realizar o download e escutar um
episddio mais recente, ou mesmo um mais antigo que ainda ndo tenha escutado ou que

queira ouvir novamente.

9 Abreviagdo de '"really simple syndication”, que significa “distribuicdo realmente
simples”.

20 Recurso de alguns sites que, aliado a um software especifico, permite alertar os visitantes
quando hé contetido novo.

2L C.f: http://www.apple.com/br/itunes/download/

22 C.f: http://www.feedreader.com/

Prometeu ~ Projeto Je Meios Tecnal«gim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 24



Outras das facilidades relacionadas ao acesso por parte dos usudrios, a produgdo e
veiculagdo de podcasts dizem respeito as caracteristicas proprias que acabam por associar a
esse formato condicdes facilitadas em relacao a programas em radio.

Ao contrario da radio comum, o podcast nao necessita de apoio técnico de uma
emissora de radio, tampouco de concessdo legal para sua veiculagdo, tornando-se pratico e
barato, enfim, viavel, a disponibilizagdo do conteudo produzido por usuarios comuns,
tornando, via internet, esse material acessivel para qualquer estudante ou qualquer pessoa
que se interesse por aquele conteudo. Assim, as capacidades de extensdo de
comparecimento do ambiente on-line acabam também por ampliar a voz dos sujeitos
falantes em podcast. Para a produ¢do de um podcast basta ao produtor possuir um
computador de capacidade média**, fone de ouvido ou caixas de som no seu PC, um
microfone (de prego bastante reduzido em modelos mais simples, girando em torno de R$
10), um programa de gravacdo e edi¢do de audio, como o Audacity** e uma conexdo com a
internet de velocidade média®.

Pelas proprias peculiaridades dos dispositivos reprodutores de dudio digital, o uso

de programas na midia podcast colabora, ainda, ao aproveitamento de momentos 0ciosos

2 Em termos praticos, um computador com processador a partir de 1 Gigahertz, 120
Gigabytes de disco rigido, monitor de 15 polegadas e 1 gigabyte de memodria RAM e placa
de som.

24 http://audacity.sourceforge.net/download/windows

25 A partir de 300 Kbps.
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para desenvolvimento educativo. Pela miniaturizagdo dos dispositivos de dudio, bem como
a incorporacdo de funcdes de tocador de MP3 em telefones celulares, aparelhos de MP4,
até mesmo cAmeras fotograficas digitais®, é possivel realizar a escuta dos programas em
situacdes corriqueiras como filas, deslocamentos em transporte publico ou particular,
situacdes de espera e afins.

De acordo com os dados colhidos nas entrevistas deste estudo, de fato a maioria
dos usuarios escuta os podcasts em um tipo de situacdo que, de outra forma, estaria
relacionada ao 6cio. As facilidades da oralidade vinculada a tecnologia das novas TICs da
informatica colaboram em prol do melhor aproveitamento de tempo dos sujeitos, utilizando
momentos que de outra forma seriam perdidos para fins de desenvolvimentos educativos,
além de criar melhores condigdes de compreensdao dos conteudos abordados pelas

possibilidades de reproducdes repetidas dos arquivos de 4udio.

Paccelli diz:

quais, pra vocé, sdo as vantagens de usar o formato em audio?
Entrevistada B diz:

j& de cara a pessoa que nao gosta de ler ndo tera problema nenhum
em aprender pois ela so terd que escutar, fora isso, qualquer pessoa
pode levar o podcast para qualquer lugar e escuta-lo e reescuta-lo

quantas vezes quiser

26 C.f: http://www.samsungcamera.com/product/pro_view.asp?prol_uid=1619
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Paccelli diz:

¢, a oralidade ¢ bem mais democréatica que a escrita

Entrevistada B diz:

basta levar como exemplo o seguinte, vocé aprenderia algo se o
seu professor s6 escrevesse na losa e ndo falasse nada?

Paccelli diz:

e onde, lugares e aparelhos, vocé costuma escutar o podcast?
Entrevistada B diz:

com certeza

Entrevistada B diz:

sim

Entrevistada B diz:

aparelhos de MP3, celular, computador

Entrevistada B diz:

lugares : em casa, em lugares que eu vou para me descontrair e até
mesmo quando eu estou correndo

Paccelli diz:

e ndo atrapalha a concentragdo no conteudo? escutar fazendo
outras coisas?

Entrevistada B diz:
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dependendo do que eu estiver fazendo ndo, como correr por
exemplo, nisso uma musica ajudaria, no caso de um podcast além
de ajudar ainda me ensina ou me mantem atualizado sobre um

determinado assunto

Modalidades de podcast

O podcast pode ser elaborado a partir de trés fontes basicas: material de registro,
assimilagdo de material de outro veiculo e producao original. Podemos, portanto, para fins
didaticos, classificar os podcasts em: podcast registro, podcast ampliagdo de midia e
podcast produgao original.

No podcast registro, ¢ feita a simples captura do audio de um determinado evento,
como uma aula ou palestra. Exemplos desse tipo sdo os podcasts agregados pelo sistema
ITunesU?, onde qualquer usuario tem acesso a uma biblioteca em dudio de milhares de
aulas e palestras realizadas em grandes universidades em vérios paises, como Estados
Unidos, paises do Reino Unido, Australia, Nova Zelandia e Canada. Uma modalidade de
podcast de realizacdo tecnicamente mais simples por, na maioria das vezes, prescindir do
processo de edigdo, resumindo-se apenas a captura do som através de equipamento
diversos que vao desde tocadores de MP3 com capacidade de gravagdo, gravadores
digitais, microfones em uso conjunto com computadores até outros dispositivos de registro

de audio.

27 C.f: http://deimos3.apple.com/indigo/main/main.xml
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No podcast ampliagdo de midia o formato digital de audio ¢ utilizado para a
distribuicdo on-line de contetdos ja previamente produzidos para outros veiculos.
Exemplos desse modo de elaboracao de podcasts sdo a disponibilizagdo em formato MP3
de programas de radios como alguns das emissoras CBN* e Radio Bandeirantes®”. O
mesmo ocorre na reutilizagdo, convertidos em audio digital, de materiais como livros em
audio, audios extraidos de fitas cassetes de aulas de linguas, aproveitamento de dudio de
programas de TV, de noticias e diversos outros transformados em podcasts e distribuidos
pela internet. Uma forma de constru¢do de podcasts ainda mais simples que o de registro,
por necessitar apenas da conversdo do dudio do analdgico para o digital, possivel pela
simples conexdao entre computadores e dispositivos tocadores de audio analogico —
tocadores e gravadores de fitas cassete de dudio, discos de vinil, video cassete ou aparelhos
de televisdao e semelhantes.

O podcast producao original ¢ aquele ja produzido como podcast desde seu
principio. Embora, por vezes, seja elaborado sem edi¢do, os podcasts de maior acesso sdo
marcados pelo cuidado técnico e pela edicdo na busca de um bom ritmo a marcar os
episodios, os debates e a intercalagdo das falas dos participantes de modo a tornar o
material interessante, leve e divertido. A qualidade técnica também ¢ bastante considerada

pela preocupacdo com ruidos ambientes e melhor qualidade na captagdo do som, tanto em

28 C.f: http://cbn.globoradio.globo.com/servicos/podcast/NOME .htm

2 C.f.: http://radiobandeirantes.com.br/podcast.asp
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relagdo a equipamentos quanto a taxa de compressdo de dudio® utilizada. Exemplos de
podcasts produgdo original sdo o Nerdcast, vencedor de varios concursos de melhor
podcast, e o Guanacast, parte integrante do site utilizado como referéncia neste estudo, o
guanabra.info.

Embora ndo utilizem nenhum tipo de diferenciacdo entre podcasts, Moura e
Carvalho (2006) remetem em seu trabalho ao que denominamos podcast registro. Os
autores apontam a possibilidade de otimizacdo do tempo de aulas pelo uso desse tipo de
podcast. Segundo eles, através do acesso prévio por parte dos alunos &s aulas cujo
conteido ndo costuma mudar de um ano para o outro, como quimica ou matematica, o
professor pode dedicar mais tempo e atengdo aos alunos individualmente em sala de aula.
Idéia aplicada no primeiro podcast de Literatura Portuguesa®’. O mote de produgio dele,
segundo os autores, ¢ de que, através desse podcast, aos alunos que, por varias razdes, nao
podem ir a escola, ¢ possivel, paliativamente, acompanhar os conteudos da disciplina por
meio dos audios de leitura de textos e comentarios sobre as obras estudadas.

O carater mais simples, como citado anteriormente, dessa modalidade de podcast
ndo pode, porém, ser entendido por sindnimo de desleixo na producdo técnica dos

episodios. Se ndo considerar as caracteristicas dessa ferramenta especifica, onde os

30 A compressdo de audio ¢ utilizada para diminuir o tamanho dos arquivos de audio. Dessa
forma, quanto maior a compressdo, menor o arquivo € mais rapido o seu download. Porém,
quanto maior a compressao, menor a qualidade do som.

31 Disponivel em http://linade.podomatic.com
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podcasts de maior insercao entre os usudrios sdo marcados pela agilidade, ritmo e postura
inclinada a captura do interesse do ouvinte através de um tom menos sisudo, o podcast
registro, simplesmente gravando e pondo no ar a fala de algum palestrante, pode resultar
em um material pouco interessante aos usuarios. Nenhum tipo de podcast precisa ser
sindnimo de material desinteressante. Podem ser produzidos materiais ricos tanto em
podcast registro, ampliagdo de midia ou producao original. O que ird depender da forma de
produgdo do programa, bem como de sua adequagdo ao contexto de uso.

Como apontado por Laing, Wotton e Irons (2006) em seu estudo sobre o uso do
podcast na educagdo mediante experiéncias realizadas na School of Computing,
Engineering & Information Sciences, da universidade de Northumbria, no Reino Unido, e
na School of Medical Sciences, na universidade RMIT, na Austrélia, existe a necessidade
do entendimento, por parte dos produtores do material, das caracteristicas peculiares do
formato podcast. Segundo eles, além de dispor de um mecanismo de entrega sofisticado, o
podcast também pode oferecer uma perspectiva nica de producdo e disponibiliza¢ao do
material educacional. Alertam, no entanto, que, de modo a explorar seu potencial, os
educadores precisam entender que o processo de desenvolvimento educacional do material
sera influenciado pela natureza do uso do podcast.

Uma critica que podemos utilizar na pratica através da escuta do ja citado podcast
de Literatura Portuguesa, um programa que, por seu ritmo lento, tom formal e baixa
qualidade técnica, ¢ elaborado de forma inadequada a despertar o interesse por parte dos

alunos. Observagdo que pode ser ampliada a disponibilizacdo de materiais em &udio
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produzidos a bastante tempo, € que ja se apresentam como antiquados, como antigas aulas
em fitas cassete ou mesmo o audio de velhas video-aulas transformadas de fitas VHS para
podcast. Embora na teoria apresente uma proposta interessante de suporte a sala de aula, na
pratica compde-se de podcasts muito pouco interessantes, morosos e de qualidade técnica
atualmente obsoleta.

Nesse ponto, podemos ressaltar caracteristicas positivas que justificam em grande
parte as razdes da forte inser¢do do podcast producdo original na internet.

Essa modalidade de podcast ¢ produzida ja tendo em mente as peculiaridades do
formato. Nao a toa despertam cada vez mais interesse em um numero crescente de
ouvintes. Uma modalidade especifica de podcast que leva em consideracdo a natureza do
uso da ferramenta, como recomendado por Laing, Wotton e Irons.

Podcasts, como ja relatado, sdo ouvidos geralmente em situagdes de espera, seja
durante deslocamentos em transportes publicos ou privado, seja aguardando em uma fila

ou mesmo realizando atividades domésticas.

Paccelli diz:

falando em formatos, onde (em quais aparelho e em quais lugares)
voce costuma escutar o podcast?

Entrevistado B diz:

eu escuto em um aparelho mp4 que eu tenho aqui, escuto indo para

o colégio
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Situagdes que denotam um cenario diferente daquele de sala de aula, reproduzido
em podcasts registro. No contexto da escuta de podcasts, os usuarios apresentam uma
atencdo parcial ao conteudo, pois estdo sempre alertas a fatores do ambiente, como a sua
vez na fila, a chegada de seu Onibus, a lembran¢a do destino a que se dirige, o fim do
momento de ocio no trabalho. Ao contrario da sala de aula onde, apesar das naturais
dispersdes dos alunos, ha um cenario elaborado para propiciar condi¢des as mais indicadas
a ndo desviar a atencdo do aluno 4s falas de professores e colegas nas praticas das
disciplinas escolares. Dessa maneira, a consideracdo dessa fragilidade da atencdo dos
ouvintes acaba por reforcar a dinamica dos podcasts producao original através da aplicagcdo
de um ritmo &gil, leve e dindmico propiciado tanto pela edi¢do quanto pela aplicacdo de
um tom menos formal aos programas.

Ouvindo sujeitos no relato de suas experiéncias de ouvintes do podcast
Guanabara.info*?, que produz programas de conteudo técnico de ensino de informatica em
um tom menos coloquial que o usual, percebemos como a aten¢do ao interesse nao

significa comprometimento a qualidade do contetido para os ouvintes.

Paccelli diz:
O que lhe atrai na forma como sdo feitos os episddios do podcast

Guanabara.info?

32 C.f.: www.guanabara.info
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Entrevistado C diz:

A mistura do humor com a tecnologia,é um dos pontos que mais
me agrada. Nao s3o episodios 100% tecnicos, sdao tratados de
maneiras diferentes.

Paccelli diz: o tom mais coloquial, menos formal, que ¢ usado no
podcast Guanabara.info, atrapalha de alguma forma seu
aprendizado, seu entendimento dos conteudos expostos por eles?
Entrevistado C diz:

Pelo contrario, como citado anteriormente até ajudam.

Preocupagdo em despertar o interesse nos ouvintes também acentuada pelas
caracteristicas da forma de distribui¢do por demanda do podcast. Em programas de radio
ou TV os ouvintes e telespectadores, ainda que ndo achem interessante determinado
programa, acabam por, ocasionalmente, cruzar com aquele contetido no “zapear” da troca
de canais e emissoras. Dessa maneira, essas produgdes contam com diversas chances para
conquistar o publico. Muitas vezes, inclusive, o habito de ouvir ou assistir ¢ despertado
menos pelo mérito do contetido e mais pelo constante contato do usudrio com o material,
reproduzido a exaustdo pelas emissoras, que enviam suas producgdes diretamente aos
usuarios através de suas emissoras.

Na distribuicao por demanda, no entanto, os usuarios precisam ir de encontro ao

conteudo. Portanto, se um podcast ndo despertar a atencdo do ouvinte ja na primeira
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audicdo, dificilmente terd outra chance de conquistd-lo, tendo em vista que o usudrio
devera novamente buscar o acesso ao conteudo através de download, o que ndo faz muito
sentido de ser feito em relagdo a um programa que ndo se revelou interessante ao ouvinte.

Essas razdes acabam por justificar o carater peculiar dos podcasts producao
original.

O tom mais coloquial e bem-humorado ¢ marcante e faz parte do formato de
produgdo utilizado nos mais ouvidos podcasts do Brasil. Uma abordagem que acaba
agradando aos usudrios e gerando o necessario interesse pela escuta dos podcasts, enquanto
conteados por demanda, componente fundamental também ao seu aproveitamento
educativo. Um tom menos escolastico aplicado mesmo aqueles podcasts voltados ao

ensino de conteudos técnicos; temas, a principio, tidos como sisudos.

Paccelli diz:

o que lhe atrai na forma que s3o feitos os episddios do
Guanabara.info?

Entrevistado D diz:

a forma descontraida de discutir sobre tecnologia

Paccelli diz:

humm

Paccelli diz:
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e vocé ndo acha que essa forma descontraida atrapalha o
aprendizado? ou ndao?

Entrevistado D diz:

jamais

Paccelli diz:

o que lhe atrai na forma que sdao feitos os episodios do
Guanabara.info?

Entrevistado D diz:

Eles ensinam as coisas de uma maneira divertida, acho que com
1sso a pessoa fica mais a vontade e tem mais prazer em aprender
Paccelli diz:

e voceé acha que essa maneira divertida, esse tom coloquial,
atrapalha de alguma forma seu aprendizado?

Entrevistado D diz:

pelo contrario, ajuda até

Pela observagio da podosfera® brasileira atual, percebemos que uma utilizagdo do
podcast por parte da escola revela-se aquém de suas possibilidades se restrita ao simples
registro de materiais j4 produzidos. Embora o podcast registro apresente possibilidades

importantes de ampliacao da disseminacao de contetidos diversos, como aulas e palestras

33 Termo que refere-se ao cenario do conjunto de podcasts produzidos e veiculados.
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registradas e distribuidas em 4dudio digital pela internet, essa ferramenta ndo pode ser
resumida a isso. Tampouco se deve restringir o podcast & seu carater de ampliador de
midia.

A inser¢do social do podcast como ferramenta de conteudo deve-se
principalmente a disseminagdo de podcasts produgdo original. Ainda que grandes radios
disponibilizem seus programas no formato por demanda, esses podcasts ampliagao de
midia ndo sdo os principais responsaveis pelo crescimento do uso dessa ferramenta. Para
essa afirmacgdo, podemos usar como referéncia eleicdes realizadas pela internet para a
escolha dos melhores podcasts, como o brasileiro Prémio Podcast 2008** ¢ o internacional,
realizado pela empresa estatal alemd de comunicagdo Deutsche Welle, The Best of Blogs™,
onde todos os vencedores foram do tipo producdo original. Afirmacdo que, por
conseqiiéncia, se estende aos podcasts vencedores na categoria educagdo no prémio

nacional, aperteF'5*, PodOffice’” e EscolaBR?®,

34 C.f.: http://www.blog.premiopodcast.com.br/?p=71
35 C.f.: http://pt.wikipedia.org/wiki/The Bobs

36 C.f: http://apertefS.com.br

37 C.f.: http://www.podoffice.mypodcast.com/

38 C.f.: http://www.podcast.sitedaescola.com/
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Oralidade, tecnologia e aciao

Se ja pode ser rica a utilizagdo na educagdo da capacidade da oralidade em
despertar a atencdo e o interesse, preenchendo uma forte demanda humana, sua utilizacao
perene a partir do registro e utilizagdo em audio digital de projetos educativos em podcasts
apresenta ainda mais possibilidades de uso. Utilizagdo das possibilidades do podcast para
abordagem de temas a fins de avangos educativos € mesmo como ponto de partida a
posterior reunido dos sujeitos ouvintes em encontro, como ocorre pelas salas de chat e
comunidade on-line do guanabara.info, onde usuarios agregados pela escuta do dudio
encontram-se para discussdo de temas do universo comum entre eles, abordados ou nao
nos episodios. Uma intersecdo de dados do universo comum suscitada pela tematizagdo do
podcast que pode acabar atuando, até mesmo, como mote a encontros além do ambiente

on-line.

Entrevistado A diz:

Eu estava ouvindo as rapidinhas do cast, quando ougo alguém da
minha cidade. Nao conhecia quem era.

Algum tempo depois, levei meu computador para o conserto.
Quando cheguei a oficina, descubro que o irmao do técnico era a
pessoa do cast. Depois de algum tempo, comecei a conversar na
internet com ele, até o dia em que n6s ganhamos ingressos para o
EDTED, em PoA, entdo fomos juntos. Hoje, temos um projeto de
site, gracas ao Guanabara.info

Entrevistado A diz:
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Descobri alguém com os mesmos interesses que eu, na minha
cidade, (algo muito dificil).

No caso especifico citado no depoimento transcrito, o interesse da oralidade acaba
por promover a interse¢cdo de dados do universo comum pela segmentacdo tematica do
podcast guanabara.info, que acaba por fomentar relagdes de pertencimento entre os

ouvintes, tendo por resultado uma situacao de cooperacdo entre sujeitos.

Conclusdo

Pela andlises e observacdes realizadas, alicer¢adas nos depoimentos colhidos,
percebe-se como o interesse predecessor da busca pelo conhecimento, descrita por Freire,
acaba por estimular a acdo na forma de aprendizagem e busca pelo conhecimento, a
identidade em exercicio a tornar possivel a intersecdo de dados do universo comum € o
movimento de aproximag¢do fundamental a educacdo dos homens entre si, como descrito
pelo autor. A seguir, reforcados os lagos pelo pertencimento, ha o advento do contexto
solidario propicio a colaboracgao entre sujeitos fundamental as praticas educativas, alicerce
da pedagogia Freinet em suas praticas e, ainda mais importante, sua filosofia de liberdade,
opinido e trabalho conjunto.

Um ciclo virtuoso de manifestagdes pertinentes e ricas, acima de tudo, por seu
carater espontaneo. A partir do respeito a condi¢do de sujeito dos homens nasce uma
educacdo dindmica, efetiva, real. Os maiores e melhores avangos educativos surgem dessa

pratica. Uma educacdo natural, nascida do despertar do potencial de trabalho e da

Prometeu ~ Projeto Je Meios Temal«gim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 39



curiosidade epistemologica inerente aos homens, juntos pela educacdo ndo como seres
for¢cados a compartilhar de um mesmo espaco sob a escraviddo da imposi¢do social da
tolerancia, mas pelo prazer e riqueza da convivéncia respeitosa em um ambiente
estimulante & praticas promotoras de avancos verdadeiramente educativos.

O nos traz a percep¢dao de que ¢ fundamental a assimilacdo das caracteristicas e
potencialidades do uso da oralidade associada as possibilidades do audio digital e da
distribui¢cdo por demanda pelo ambiente on-line, tipicas do formato podcast, para aplicagdo
na educacdo. Um uso, no entanto, atento 4 natureza dindmica da ferramenta e sua relagao
com os ouvintes no contexto no qual esses a utilizam. Por atender uma forte demanda de
nossa cultura, mesmo do homem em si, por promover o aproveitamento de momentos
ociosos do dia-a-dia dos sujeitos em prol de seu desenvolvimento educativo, assim como
por permitir a repeti¢do do acesso aos contetdos falados, o uso da oralidade associado as
novas possibilidades da tecnologia caracteriza-se como de importancia fundamental a
educacdo, tornando imprescindivel sua anexagdo a projetos educativos, em especial

aqueles realizados em ambientes on-/ine.
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A questio do tempo na educac¢io on-line: 0 que pensam os alunos virtuais
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Resumo

O objetivo deste estudo foi analisar, se o tempo proposto dentro de um mddulo em
um curso online ¢ o suficiente para responder as atividades, de acordo com os alunos
virtuais. Utilizamos como metodologia o método misto com a abordagem no estudo
de caso. Fizeram parte da amostra 43 cursistas de um curso de formagao online. Para
a coleta de dados foram utilizados: o questionario, enviado por e-mail para os
cursistas e a observagdo do ambiente virtual de aprendizagem. Para analise foi feita a
triangulacdo dos dados e a andlise do contetido. Os resultados apontaram que muito
remotamente os cursistas postavam as atividades em tempo habil e atribuiam o fato a

falta de tempo disponivel para estudo, ja que as atividades profissionais eram muito
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intensas; tinham responsabilidades familiares e o tempo proposto para responder as
questdes era curto, além do excesso de matérias (textos complexos) dentre outros
motivos. Com isso foi possivel perceber que existe um desequilibrio na questdo
conteudo disponivel e tempo para realizagdo das atividades, o que faz os alunos
virtuais, muitas vezes, ndo acessem os conteudos (textos e videos), procurando dar

conta apenas do produto (atividades).

Palavras-chave: Educagdao Online; Tempo; Professores-cursistas; Formagao

Continuada.

1. INTRODUCAO

Este artigo, a partir de uma experiéncia pratica, discute a questdo do tempo em um
curso online e busca saber se esta variavel, proposta para realizagdo das atividades dentro
de um moddulo em um curso de EAD, ¢ o suficiente para efetivagao destas, na visdo dos
alunos virtuais. Para tanto, tem como objetivos: identificar as dificuldades por parte dos
professores-cursistas para realizarem as atividades propostas no tempo habil; verificar se os
professores-cursistas acessaram todos os conteudos (textos, videos), que foram propostos
para responder as atividades, disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e

identificar as atividades que nao foram respondidas no tempo sugerido.
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Realizamos esse estudo, por termos sido tutoras de um curso online** e termos
presenciado constantes reclamagdes dos professores-cursistas em relacdo ao tempo
sugerido para realizacdo das atividades, além de percebermos a auséncia de literatura
especifica que fundamenta a respeito dessa problematica.

Mercado (2008, s/p) indagando sobre a maior dificuldade da educacdo online

afirma:

As atividades sdo feitas na perspectivas dos professores, que na
maioria dos casos ndo tem experiéncia como tutor e/ou com educagdo
on-line [...] Entdo, fazem trés foruns por semana e os alunos se
desesperam, porque tem outras responsabilidades e ficam desmotivados
com o curso por acharem impossivel dar conta do conteudo.

A preocupacgdo dos alunos recai sobre o fato da participacdo em um curso
online ocorrer no mesmo periodo de atuacdo profissional, o que dificulta a efetivagdo das
atividades em tempo habil. Uma pesquisa realizada por Branco e Oliveira (2008),
demonstra que além da falta de tempo para se dedicar as atividades do curso de formagao,
o professor-cursista tem um excesso de trabalho, o qual ndo se restringe a propria escola,

mas, boa parte deste ¢ concluido em casa. Estes professores “precisam de um tempo fora

42 Curso Online de Formagao de Professores da Educagdo Basica para o Atendimento do
Aluno com Deficiéncia Mental (120h), promovido pela Universidade Aberta do Brasil -
UAB. Este curso foi realizado de forma virtual no ano de 2008, através da plataforma

Moodle.
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do horario de trabalho para preparar as aulas, corrigir atividades, avaliar o desempenho dos
alunos” (BRANCO e OLIVEIRA, 2008, p. 8), acumulando estas atribui¢des com o tempo
necessario para dedicar-se a um curso online.

As discussoes online exigem um tempo maior, devido a diversidade de informagdes
disponiveis em rede. Assim, os alunos virtuais tornam-se mais ativos e autdnomos e
necessitam de mais tempo para ler os conteudos e responder as atividades propostas no
curso. De acordo com Mercado (2007, p. 6): “O tempo dependido nas aulas virtuais muitas
vezes excede o das aulas presenciais equivalentes”.

A falta de tempo pode ser um problema para muitos alunos e dentre os motivos, a
maioria aponta a falta de organizacdo pessoal, somando-se aos excessivos conteudos e
principalmente atividades disponibilizadas no AVA e com datas pré-definidas para serem
entregues. Os alunos sentem-se muitas vezes pressionados e desmotivados, tornando-se,
consequentemente, um ser passivo no curso, um aluno “fantasma”, pois acessa o ambiente,
mas nao interage com os colegas, nem responde as atividades, por sentirem-se incapazes de

participar.
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Mercado (2008) afirma que a modalidade de EAD*® esta sendo, em muitos casos,
mais exigente do que a educagdo presencial*. Exemplificando que em um curso de
poOs-graduacao, por exemplo, o professor elabora uma atividade com texto para que os
alunos leiam e produzam um material escrito e o tempo gasto para tanto, ¢ de basicamente
um turno (manhd/tarde/noite). Enquanto que na EAD, os professores sugerem uma
atividade para ser realizada em 5 horas, sendo que o aluno virtual terd que ler um ou 2
textos de 20 paginas cada, além de ter que responder as atividades (participar do forum,
produzir um texto). Essa desvalorizacdo da complexidade da tarefa, por parte do professor,
pode gerar uma série de dificuldades para os alunos, pois, em médio prazo, os mesmos
podem criar um mecanismo de defesa para tentar dar conta apenas do “produto”
(atividades). Assim, deixariam de procurar os textos e videos indicados e iriam direto a

realizagdo das atividades, burlando o processo de ensino-aprendizagem e,

“A EAD pode ser entendida como uma modalidade de educagdo que utiliza estratégias de
ensino aplicaveis tanto aos estudantes quanto ao professor. Neste contexto, eles estdo
fisicamente localizados em lugares e/ou tempo diferentes, podendo fazer uso de estratégias
que podem incluir midias de comunicagdo, como o radio, a correspondéncia, a internet,

videoconferéncia, etc. (SANTOS, 2009).

“ A educagdo presencial da-se através da comunicagdo direta entre o professor ¢ o aluno, em local
um definido, como a sala de aula, por exemplo. E tido como ensino convencional. (ARETIO apud PUERTA
e AMARAL, s/d).
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consequentemente, prejudicando a formagdo do conhecimento. A esse respeito Moran

(2006, p. 46) afirma:

Os cursos que se limitam a transmissdo de informacdes e de
conteido, mesmo que estejam brilhantemente produzidos, incorrem no
risco da desmotivagdo em longo prazo e, principalmente de que a
aprendizagem seja sO tedrica, insuficiente para dar conta da relagdo
teoria/pratica.

Mercado (2007) nos chama atengdo para o “desenho e conteudos do curso”,
alertando para uma forma de apresentacdo pertinente para a educacdo online que deve
conter: moédulos semanais, os quais devem se dividir em capitulos coerentes, textos
pequenos, mas que incentivem a reflexdo, paragrafos curtos, letra clara, fundos de pagina
simples, icones significativos, navega¢do simples e facil, ambiente amigavel e conteudos
basicos, que podem e devem ser ampliados com glossarios, leituras complementares,
bibliografia interessante e atualizada e conexdes de interesse para aqueles que tem
interesse em aprofundar os contetdos do curso.

E importante também, que o tutor regule o fluxo de informagao, de maneira
que os alunos disponham de atividades suficientes para estarem motivados, ao invés de
sobrecarregarem com demasiadas informagdes e novos encaminhamentos. Na tutoria
online, o tempo necessario para desenvolver este tipo de intervenc¢ao educativa € trés vezes

maior que o empregado numa classe presencial, afirma Mercado (2008).
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Uma problematica que se repete em diversos cursos online, ¢ desconsiderar
que essa modalidade de ensino requer muito tempo de dedicagdo e esforco do aluno se
comparada a outras formas de aprendizagens. A EAD exige mais do aluno, pois este
precisa saber manusear as ferramentas do AVA; saber encontrar sozinho as informagdes
que necessita; estar apto a ler e escrever mensagens; estudar o material proposto pelo
curso; responder as atividades e postar na ferramenta recomendada (férum, chat, diario,
glossario, wiki, tarefa) em tempo pré-estabelecido, bem como, interagir com seus pares e
com seu tutor (presencial e/ou a distancia), além de ter autonomia e disciplina que lhe dé
subsidios para permanecer com sucesso no curso, desenvolvendo bem sua condi¢ao de
aluno virtual.

Contudo, indagamos: sera que o tempo disponivel para realizagdo das
atividades e estudo dos contetudos (textos e videos) disponiveis no AVA em um curso de
EAD ¢ suficiente na visao do aluno virtual? Considerando que a educagdo online preconiza
um aluno virtual atuante, autonomo e reflexivo, visando uma aprendizagem significativa,
cabe o questionamento: a carga horaria disponibilizada para os alunos de um curso a

distancia realizarem as leituras, ¢ suficiente para transformar a informagdo em

conhecimento? Ao elaborar um curso em EAD, os professores autores* estdo planejando e

4 De acordo com Moreira (2009), estes profissionais sdo também chamados de professores
conteudistas. Sdo aqueles que elaboram os contetidos, fazendo uma selecdo dos materiais,
das dinamicas, das estratégias para estudo e dos recursos pedagdgicos que serdo utilizados

no ambiente virtual de aprendizagem.
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disponibilizando tempo suficiente para que os alunos teorizem e reflitam sobre os
conhecimentos adquiridos?

Diante dos pontos destacados, almejamos propor mudangas na concepgao
dos idealizadores destes cursos, para que seja possivel repensar o formato, a estrutura, os

encaminhamentos e os materiais didaticos que serdo disponibilizados.

2. METODOLOGIA

O tipo de pesquisa utilizada foi o método misto. Sua escolha ¢ justificada por
permitir reunir varios procedimentos e instrumentos para coleta e analise de dados
qualitativos e quantitativos, “para convergir ou confirmar resultados de diferentes fontes de
dados” (CRESWELL, 2007, p. 213). Como tipo de abordagem de pesquisa, escolhemos o
estudo de caso, porque este estudo possibilitou a identificacdo de dados relevantes sobre
um determinado processo educacional em particular. Essas informagdes, segundo Chizzotti
(2006), podem dar um melhor conhecimento sobre o objeto da pesquisa, esclarecer as
inquietagdes previamente estabelecidas e auxiliar em futuras tomadas de decisdes.

Esta pesquisa partiu de uma situacdo peculiar, um curso de educacdo online de
formacdo continuada de professores para o atendimento ao aluno com deficiéncia mental.
Esse curso faz parte do Programa de Melhoria da Escola (PME), da rede de formagao de
professores da Secretaria de Educagdo Especial (SEESP/MEC) e foi financiado pelo Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE). As informagdes obtidas, neste caso

especifico, foram minuciosamente descritas e analisadas.
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A populagdo foi composta por 20 polos situados no territdrio brasileiro,
contendo cada polo: 25 professores-cursistas, 1 tutor a distancia de Alagoas e 1 tutor
presencial do polo. Foram selecionados para fazer parte da amostra da pesquisa, 3 polos,
com 25 professores-cursistas cada um, num total de 75. A escolha desses polos se deu pelo
fato das pesquisadoras terem sido as tutoras a distdncia dessas turmas, o que facilitou a
descricdo e analise dos dados, ja& que as mesmas vivenciaram na pratica o contexto do
curso ¢ puderam analisar a temdtica proposta nesse estudo.

O procedimento para coleta de dados ocorreu da seguinte forma: a explicacdo a
respeito desta pesquisa € o questionario para coleta de dados foram enviados por e-mail
para 75 professores-cursistas. Os professores-cursistas que se dispuseram a participar
foram orientados a responder o questiondrio em tempo habil (data definida pelas
pesquisadoras para entrega) e enviar uma carta de aceite (autorizacdo por escrito via
e-mail) para participar da pesquisa. Assim, contamos com uma amostra real de 43
professores-cursistas que atenderam as caracteristicas da pesquisa e que responderam e
enviaram os questionarios as pesquisadoras.

Além dos questiondrios utilizados para coleta de dados, fizemos uso também da
observacao do AVA dentro da plataforma Moodle, na qual foi realizado o curso, com o
intuito de analisar os contetdos (textos, videos) que foram disponibilizados e saber se estes
foram devidamente acessados pelos professores-cursistas.

Nos questionarios constavam perguntas objetivas de multipla escolha e subjetivas e,

em relagdo as observagdes feitas na plataforma Moodle, foram levadas em consideragdo
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todas as atividades assincronas (tarefas, foruns, diarios) do Médulo IT*

, que tinham prazo
para entrega bem definido Para analisar o acesso dos professores- cursistas, investigamos
os relatorios individuais dos mesmos disponiveis no AVA.

Para analise dos dados utilizamos a estratégia de triangulacdo dos dados, sugerida
por Trivifios (1995) e Creswell (2007) além da anélise do conteido. Com esta, pudemos

caminhar na descoberta do que estava por trds dos conteudos manifestos indo além das

aparéncias do que estava sendo comunicado (MINAYO, 2007).

3. ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 - Perfil do professor-cursista

De um total de 75 professores-cursistas, foram respondidos 43 questiondrios
corretamente preenchidos e entregues no tempo estabelecido pelas pesquisadoras. Os 43
participantes da pesquisa possuiam idade concentrada no intervalo de 27 a 51 anos. A
maioria residia no interior de Sdo Paulo (44%); outros 33% em uma cidade do Ceara e
23% em um municipio da Bahia. Dos 43 professores-cursistas, 82% sdo graduados em

Pedagogia e os demais se concentram em areas como: Letras, Histéria, Fisica, Matematica,

4O Mobdulo II foi intitulado de: Desenvolvimento Humano, Teorias da Aprendizagem e
Pessoas com Deficiéncia Mental — (de 30 horas), onde os conteutdos foram

disponibilizados em 13 links, divididos em 8§ textos e 5 videos.
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Educacdo Fisica e Fonaudiologia. Referente ao tempo de atuacdo na Educacdo Basica,
62% atua na area ha mais de 10 anos.

Compondo ainda o perfil dos professores-cursistas, prevaleceram os que possuiam
experiéncia com alunos com deficiéncia. Desses, 73% alegaram terem inclusos em sua
turma em 2008, ano de realizagdo da pesquisa, pelo menos um aluno com deficiéncia.
Dentre os tipos de deficiéncia citados encontram-se: deficiéncia mental, fisica e auditiva.

Em relacdo ao tempo de atuacdo com pessoas com deficiéncia, 50% dos
professores-cursistas declararam trabalhar com essa populagdo ha menos de 5 anos, 36%
de 5 a 10 anos e apenas 14% disseram ter essa experiéncia ha mais de 10 anos.

Por tratar-se de um curso online, esperava-se que 100% dos professores-cursistas
tivessem acesso ao computador e a Internet, ja que esse € um dos pré-requisitos para a sua
realizagdo e uma das caracteristicas fundamentais ao aluno virtual. No entanto, quando
investigado o local de acesso utilizado pelos alunos pesquisados, pudemos perceber que
um numero consideravel (57%) ndo possuia computador em sua residéncia. Esses alegaram
utilizar como local disponivel para realizar as atividades da plataforma Moodle, o local de
trabalho (24%). Nesse caso, provavelmente aproveitando os intervalos (tempo disponivel
que o professor tem entre uma aula e outra ou momento do recreio) para realizar as
atividades pedagodgicas; o centro de informatica da escola que estdo lotados (12%); uma
lan-house (10%); casa de parentes e amigos (9%) e a Secretaria de Educagdo da cidade

2%).
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Quanto ao tempo médio disponivel para estudos inerentes ao curso,
prevaleceu o acesso no horario noturno (44%) e apenas 5% dos professores-cursistas
revelaram ter tempo disponivel durante o dia. Outros destacaram ainda os fins de semana
(9%) e em horarios e dias alternados (33%). Este ¢ um perfil que se assemelha ao
destacado na literatura, “a qual informa que geralmente o aluno a distancia utiliza a noite
para realizar seus estudos, por trabalhar durante o dia (ELIASQUEVINCI e FONSECA,
2006, p.8).

Quando indagados sobre quantas vezes acessavam a plataforma Moodle por
semana, 40% responderam acessar de 1 a 2 vezes; 37% de 3 a 4 vezes e 23% mais de 5
vezes por semana. E o tempo maximo que ficavam conectados a plataforma Moodle
quando acessavam, era de 2 horas, segundo 53% dos alunos. Somente 23% declararam

permanecer conectados mais de 2 horas seguidas.

3.2 - A questio do tempo na Educacdo Online

Quando indagados se costumam seguir os prazos pré-estabelecidos para a
entrega das atividades, 76% dos professores pesquisados admitiram que somente as vezes
postavam as atividades em tempo habil. Entdo, a problematica torna-se bem maior. Sera
que os responsaveis por definir os prazos de entregas das atividades levam em
consideragdao as dificuldades desses alunos, que na maioria das vezes sdo pessoas que

trabalham os dois horarios, muitos deles em locais e até mesmo cidades diferentes;
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possuem familia e filhos e outras responsabilidades pessoais que devem ser levadas em
consideracgao.

A esse respeito, Lago (2003, p. 78) afirma:

Em geral, administrar o tempo torna-se uma tarefa complicada,
na medida em que estamos on-line para a comunidade de alunos e
professores, com teclados e fones de ouvidos em prontiddo, mas também
estamos on-line, fisicamente on-line, para a familia e os movimentos dirios
de um lar. Mas essa ¢ habilidade fundamental para aqueles que desejam
construir conhecimentos por meio de cursos on-line

Para melhor entender essa questdo do tempo, daremos voz aos professores-cursistas
(PC) em relagdo as atividades que ndo foram realizadas no periodo proposto, (ANEXO 1).

Vejamos os motivos apresentados:

Houve periodos em que o meu trabalho na escola foi intenso e por ter uma sala de aula com
alunos com muitas dificuldades, precisei me voltar somente para esse
propdsito (PC 1).

Infelizmente teve atividades que o tempo para responder foi pouco |[...] eu precisava me informar
antes de dar as respostas e quando percebia, ja tinha passado o prazo (PC 5).

Mesmo sabendo da importancia desse curso, eu tinha que dar preferéncia as atividades do meu
trabalho (PC 11).

Quase sempre tive dificuldades para ler o material de estudo (muito extenso) e responder de forma
coerente € no tempo previsto, o que era pedido nas atividades (PC 21).

Nao consegui realizar as atividades (no tempo previsto) por conta de ndo ajustar bem o tempo
entre a leitura e a organizagdo das idéias para da a resposta (PC 42). (grifo
nosso)
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ANENO 1 - MOTIVOS DA NAO REALIZACAD DAS ATTVIDADES MO TEMPO PROPOSTO

De 43 professores-cursistas, 38 ndo entregaram as atividades em tempo habil

B Atividades profissionais muito intensas, dificultando conciliar com o
curso

ETPouco tempo disponibilizade para responder as atividades

M Eesponsabilidades familiares e problemas pessoais

B Problemas de acesso ainternet

L hlatenals em excesso e textos complexos

Questionamos também se os alunos concordavam que as atividades
deveriam ter prazo pré-definido para entrega ou se o mesmo deveria ser flexivel. Entdo os

alunos argumentaram:

Dependendo da complexidade do conteudo o tempo deve ser flexivel, pois é necessario mais
estudos e pesquisas (PC 3).

Deve ser flexivel, pois nossa profissdo (professor) exige muita responsabilidade, muito estudo e
pesquisa, causando um certo desequilibrio no tempo disponivel para outras
atividades (PC 4).
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Deve ser flexivel, pois considero um numero grande de atividades por modulo, o que dificulta a
execugio das mesmas em tempo habil (PC 38). (grifo nosso)
Dentre os que defenderam um tempo pré-definido para entrega das

atividades, consta:

O tempo de responder e entregar as atividades deve ser definido sim, pois o curso fica mais
organizado e dar responsabilidade aos participantes, além do compromisso
de se organizar e executar as tarefas no tempo previsto (PC 3).

O prazo tem que ser definido. Pois, o aluno virtual precisa, dentro de suas possibilidades, se
adequar as exigéncias do curso. Do contrdrio, acontece acumulo de
atividades e desorganizagio (PC 26).

Acredito que temos que ter metas e prazos em tudo que fazemos. Isso faz parte de todo um
conjunto para alcangar os objetivos (PC 35).

Devera sim haver um prazo definido, porque so6 assim o aluno, além da for¢a de vontade de
concluir e de fazer uma reciclagem sobre o curso, tera obrigacdo de
conclui-lo no tempo proposto. Se ndo fosse assim, ficaria um curso muito

solto, sem uma dindmica (PC 42). (grifo nosso)

Entretanto, essas discussoes nao sdo levadas em consideracdo em muitos cursos
online, na qual carga de atividades excede o tempo disponivel para os estudos, sendo
motivo de muitas queixas dos alunos. Em alguns casos, segundo Lago (2003, p. 78): “seria
necessario o dobro de tempo planejado para estar atualizado e acompanhando
cognitivamente o processo de aprendizagem objetivado”. Acreditamos que isso € uma
questdo que deve ser discutida para que as atividades planejadas nos cursos possam
respeitar o ritmo de cada aluno, e ndo simplesmente, propor uma aceleracdo de conteudos

para aprovagao e difusdo apenas de informacao.

3.3 - Excesso de conteidos disponiveis para leitura e a execucido das
atividades por parte dos alunos
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O material do curso contém textos e videos e para ter conhecimentos desses
conteudos, € necessario tempo apropriado para estudo, o que exige um habito didrio de
acesso a plataforma Moodle e consequente realizagdo das atividades disponiveis no AVA.
De acordo com Mercado (2007), um erro comum na EAD, ¢ disponibilizar em cada
semana uma excessiva quantidade de material para ler (mais de 30 folhas com textos
completos e bibliografia complementar).

Consideramos importante sugerir apenas um material de base (de leitura obrigatoria
a todos os cursistas) para que os alunos possam ter nogdo da tematica que sera trabalhada e
consigam responder as atividades e interagir de maneira dindmica com seus pares, tendo
dominio do contetdo, que deve, a priori, ser de facil entendimento. Pois, ¢ mais proveitoso
poder ler e estar apto a discutir sobre o que se domina ao invés de se ter acesso a textos
enormes ¢ de grande complexidade cientifica, e ndo aprender sobre o mesmo, estando
impossibilitado de argumentar sobre o que foi estudado.

No entanto, mesmo oferecendo leituras de facil entendimento e com pouca
complexidade, ¢ importante também, oferecer ao cursista a oportunidade de se aprofundar
nos temas de discussdo, disponibilizando leituras/links opcionais como suplemento e/ou
complemento para ampliar seus saberes. Para tanto, ¢ fundamental a indicacao de leituras
pertinentes na area de interesse do mesmo. Leituras essas, atuais e adequadas ao seu nivel,
que possibilitam ao usudrio, uma aprendizagem significativa. Essa estratégia ¢ relevante,

pois temos considerar as diferencas individuais dos cursistas e pensar que alguns
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participantes desejam ler mais, investigar mais, aprofundar mais. A eles, devemos
estimular para que ndo se sintam desmotivados com o curso. A esse respeito, Lago (2003,
s/p) complementa: “se, para muitos alunos, um maior nimero de atividades pode ser pior,
para outros quanto maior a quantidade de opg¢des, melhor. Tudo pode ser administravel se
essas opgoes forem disponibilizadas de forma nao impositiva”.

Considerando os conteudos disponiveis para estudo no Modulo II -
Desenvolvimento Humano, Teorias da Aprendizagem e Pessoas com Deficiéncia Mental —
(de 30 horas) - do curso pesquisado, perguntamos aos professores-cursistas como se
processou a relagdo deles com os contetidos disponiveis no AVA. Em unanimidade
declararam terem lido ao menos uma vez o conteudo proposto para estudo, o que nao
condiz com a realidade. Pois, observando o relatério individual dos mesmos, pudemos
perceber que muitos conteudos ndo foram acessados durante o curso (ANEXO 2 e 3). O
que nos faz supor, que os professores-cursistas nao consultaram o material sugerido para
leitura antes de responder as atividades propostas no AVA, eliminando assim, uma das
importantes etapas do processo de ensino-aprendizagem.

Dentre os que declararam acessar o Moodle e ler os textos pelo menos uma
vez antes de responder as atividades, encontram-se 12% dos professores-cursistas, a
maioria (88%) afirmou ler o texto mais de uma vez para ter uma maior fundamentacao
tedrica para responder as atividades. Em relagdo a procura de materiais alternativos e
outras fontes para complementar ou ampliar os conhecimentos em relagdo as temadticas

trabalhadas no curso, 97% disseram que usam em algum momento este artificio.
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ANEXO 2 -QUANTIDADE DE CURSISTAS (DE 43 ALUNOS) QUE
NAOACESSARAMOS 8 TEXTOS DISPONIVEIS
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Percebemos com esse estudo, que existem inumeras dificuldades para lidar
com a educagdo online. Isso ficou bem claro na fala dos cursistas pesquisados,
principalmente em relagdo a dificuldade de organizar e conciliar o tempo com as
exigéncias que um curso na modalidade a distancia exige. A maioria dos cursos continua
focada no contetdo mais do que na aprendizagem significativa, disseminando assim, uma
gama de informagdes sem ao menos se preocupar com os conteidos que estdo sendo
assimilados pelos alunos.

Na educagdo online, predominam adaptacdes dos modelos presenciais, no qual os
professores estdo acostumados a focar o conteido. Embora nessa modalidade de educacao
o papel do professor seja menos direto, o foco continua na leitura de textos e na
produtividade (entrega das atividades nos tempos pré-estabelecidos).

Acreditamos que o éxito da educacdo online depende de programas bem definidos,
material didatico adequado, professores capacitados e conjugacdo de meios apropriados
para facilitar a interatividade, em conformidade com a realidade dos alunos a serem
atendidos.

Em relacdo a problematica tempo, discutida nesse estudo, pudemos constatar que é
um fator de grande relevancia e considerado pelos cursistas pesquisados como uma das
dificuldades que o curso apresenta. Nao saber administrar essa temporalidade pode
acarretar uma série de desapontamentos e desejos de mudancgas, conforme explicita um

cursista:

Prometew ~ Projeto Je Meios Tecnalgim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 62



Estou tendo certas dificuldades em executar as tarefas nas datas solicitadas [...] desejo ter acesso
com tempo habil para leitura e pesquisa de todo material fornecido [...].
Sabemos que nem sempre mudancas sdo possiveis, mas, [...] tenho certeza
que o que for possivel serd providenciado. Marcacdo (de entregas de
atividades) em dias de semana e horarios a noite ¢ em relagdo as datas para
execugdo das tarefas, pois o nimero tem aumentado, solicito um tempo
maior, para que possamos continuar pesquisando, lendo e redigindo os

trabalhos com boa qualidade e grande aprendizado para nds (PC 37).

O fator tempo enseja certa angustia, expressa em declaragdes como a citada
anteriormente. E certo que os alunos devem desenvolver uma disciplina para entregar as
atividades no tempo determinado; que devem ter autonomia para planejar seus horarios de
estudo de acordo com suas necessidades e possibilidades, mas acima de tudo faz-se
necessario que os idealizadores dos cursos, os professores-conteudistas e os tutores,
conhecam e desempenhem bem sua fun¢do nesse processo tdo complexo quanto a
educacao presencial.

Faz-se necessario questionar: professores que nunca tiveram contato com essa
modalidade de ensino sabem as necessidades reais dos alunos virtuais? Conhecem como
devem lidar com os alunos virtuais? Estdo aptos a produzir um material didatico e definir
de forma justa, o tempo necessario para realizacdo de um modulo, ou um prazo coerente
para entrega das atividades no AVA? Sabem do que os alunos virtuais necessitam para

manterem-se motivados e concluirem o curso com sucesso? Sabem quantas paginas devem

ter os textos disponiveis no AVA e quais ferramentas utilizar para estimular uma maior
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interatividade entre os cursistas? Cabe também indagar: todos os alunos podem ser alunos
virtuais, s pelo fato de ndo terem tempo de freqiientar um curso presencial?

Cabe refletir sobre essas problematicas. Mas ¢ certo que o sucesso da educagao
online depende de todos os envolvidos, e ¢ preciso termos essa consciéncia bem
desenvolvida. A frustracdo e/ou desisténcia de um aluno por ndo conseguir acompanhar o
curso pode ser atribuida a situa¢des provocadas pela equipe de produgio?’, que nio soube
definir bem, as estratégias de acdo para que a aprendizagem do aluno ocorresse de maneira

plena.

47 Dentre as equipes de produgdo, Moreira (2009) cita: a equipe gestora, equipe de
professores autores, equipe pedagdgica, equipe design instrucional, equipe de arte, equipe
de tutores, equipe de monitoria pedagdgica, equipe de suporte técnico, equipe tecnoldgica e
os alunos. Certamente, nem todos os cursos possuem estas equipes, variando de uma

instituicao para outra.

Prometen ~ Projeto B Meios Tecnalgim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 64



Referéncias:

ALVES Lynn; NOVA Cristiane (orgs.). Educa¢ao a distancia: uma nova concepgao de
aprendizado e interatividade. Sao Paulo: Futura, 2003.

BRANCO, Juliana C.; OLIVEIRA, Maria R. Educacdo a distancia para professores em
servico: a voz das cursistas. 31* Reunido ANPED, 2008. Disponivel em:
http://www.anped.org.br/reunioes/3 1ra/1trabalho/trabalho16.htm. Acesso em: 15 dez.
2008.

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 2
ed. Porto Alegre: Bookman, 2007

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa qualitativa em ciéncias humanas e sociais. Sao Paulo:
Vozes, 2006

ELIASQUEVICI, Marieanne K.; FONSECA, Nazar¢ A. Pontos que facilitam ou
dificultam a aprendizagem a distancia online: a questdo da autonomia. Revista Brasileira
de Tecnologia Educacional — Ano. XXXIV, 2006.

LAGO, Andréa F. Aluno: on-line; senha: comunidade: consideragdes sobre EAD a partir
de experiéncias como aluna on-line. In: ALVES Lynn; NOVA Cristiane (orgs.). Educacio
a distancia: uma nova concepcdo de aprendizado e interatividade. Sao Paulo: Futura,
2003, p. 75-86.

MERCADO, Luis P. Disciplina Seminario de Pesquisa em Educacao Online, 2008. 1Mp4
(10 min.): estéreo. Macei6, UFAL.

MERCADO, Luis Paulo Leopoldo. Dificuldades na Educa¢dao a Distincia Online -
2007. Disponivel em: http://www.abed.org.br/congresso2007/tc/55200761718PM.pdf,
acesso em: 07 de janeiro de 2008.

MINAYO, Maria C. (org); DESLANDES, Suely F.; GOMES, Romeu. Pesquisa social:
teoria, método e criatividade. 25° Ed. Petropolis: Vozes, 2007

MORAN, José M. Contribuigdes para uma pedagogia da educagdo online. In: SILVA,
Marco. Educacio online: teorias, praticas, legislagdo, formagdo corporativa. 2 ed. Sao
Paulo: Loyola, 2006, p. 41-52.

Prometeu ~ Projeto Je Meios Temalgim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 65


http://www.abed.org.br/congresso2007/tc/55200761718PM.pdf

MOREIRA, Maria G. A composi¢do e o funcionamento da equipe de producgdo. In:
LITTO, Frederic M.; FORMIGA, Marcos (orgs.). Educac¢ao a distancia: o estado da arte.
Sao Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009, p. 370-378

PUERTA, Adriana A.; AMARAL, Roniberto M. Comparagdo da educacao presencial com
a educagdo a distdncia através de uma pesquisa aplicada. Anais do XV Seminario
Nacional de Bibliotecas Universitarias, Sdo Paulo, s/d.

SANTOS, Andreia I. O conceito de abertura em EAD. In: LITTO, Frederic M.;
FORMIGA, Marcos (orgs.). Educacio a distancia: o estado da arte. Sao Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2009, p. 290-296

TRIVINOS, Agusto N. Introduc¢io a pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa
em educagao. Sao Paulo: Atlas, 1995

O fazer no ensino de Historia:

0 uso de Tecnologias de Informaciao e Comunicac¢io na sala de aula.

Viviane Medeiros de Amorim™

“Uma teoria é uma caixa de ferramentas. Nada a ver com o significante... E
preciso que sirva. E preciso que funcione”.

Gillis Deleuze

48 Graduada em Historia licenciatura pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte e
bolsista pela Pos-Graduagdo em Arquitetura e Urbanismo pelo CNPq. E-mail:

missviviane 2@hotmail.com

Prometew ~ Projeto Je Meios Tecnalgim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 66



Resumo

Vivemos em uma sociedade que cada vez mais privilegia o uso de recursos
tecnologicos em seu cotidiano. Nao sendo diferente, tal situagdo também influencia a
educagdo principalmente com a inclusdo das tecnologias de informacdo e
comunicagdo no processo de ensino-aprendizagem. E foi no ensino de Historia que
essas tecnologias encontraram seu porto seguro: filmes, jogos para computador, além
da infinidade de enderecos eletronicos na rede mundial de computadores sdo apenas
alguns exemplos das virtualidades que podem ser apropriadas no ensino de Historia.
O objetivo deste artigo € discutir sobre o ensino de Histéria e a incorporagao das
novas Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo, as chamadas TICs, além de
fomentar uma reflexdo dos profissionais da area - notadamente os professores do
ensino médio e fundamental. Esta ¢ uma discussdo pertinente e se aplica a uma
revisdo do ensino de Historia, visando a contribuir para a sua melhoria e permitindo
que professores e alunos possam aprender e construir a histéria com a utilizagdo de

novos recursos didaticos.

Palavras-chave: metodologia; ensino de Historia; novas tecnologias.

Esse trabalho ¢ fruto das minhas inquietagdes com relacdo a pratica docente de

Historia, surgidas no decorrer da graduagdo. Assim, considerando-me uma

Prometew ~ Projeto Je Meios Tecnalgim em Educagio Universitiria,
Revista on-line da ComBase - Base de Estudos e Pesquisas em Meios de Comunicagdo e Educagdo (DEPEd - PPGEd - UFRN).

Site: www.prometeu.educ.ufrn.br - Ano Il - N2 1 - dezembro/janeiro/fevereiro de 2009/2010 Pagina 67



educadora-pesquisadora da dificil arte de ser uma integrante-participante do complexo
processo de ensino-aprendizagem, fui instigada ao me deparar com os desafios que iam
surgindo dia ap6s dia quando entrava na sala de aula.

Percebi a partir dai que o ensino de Historia ainda se encontra vinculado a uma
série de mitos como, por exemplo, o de ser ainda uma disciplina rotulada de “decoreba”
que trata de assuntos pertencentes a um passado distante, repleto de contetidos
complicados, organizados numa estrutura “positivista” e factual, quase sempre apresentado
sob enfoque politico e econdmico, deixando de lado o social e o cultural. Tudo isso acaba
faz com que o aluno se desinteresse pela disciplina, achando que a Histéria € uma narrativa
composta por um amontoado de informagdes chatas e sem conexdo com o mundo em que
vivem.

Durante muito tempo, a Historia Tradicional foi soberana nas salas de aula.
Estamos tratando da Historia que exaltava os herdis fabricados pelas classes dominantes,
preconceituosa, feita para legitimar atos e governos. O professor e o livro didatico eram
senhores da verdade. Do aluno, se exigia a rigida disciplina e do professor se exigia a
formacao de seres capazes de obedecer e acreditar na imutabilidade da sociedade.

A educacao brasileira ainda tem muito desse método de ensino presente aqui desde
os tempos dos jesuitas nos tempos da coloniza¢do. No periodo colonial a educagdo foi
marcada pela chegada da Companhia de Jesus em 1549 com o Padre Manuel da Nobrega.
Estes mantinham um ensino dogmatico, trabalhado em uma visdo linear, tendo como

referéncia os pressupostos de Santo Agostinho e Sdo Tomas de Aquino (RIBEIRO, p.15).
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Depois do ensino ndo ser mais exclusividade da Igreja e, por conseguinte, ndo estar mais
sob a orientacdo jesuitica, os métodos, na sua grande maioria, no Brasil de hoje, ainda
permanecem tradicionais, com curriculos defasados, com uma estrutura escolar autoritaria,
legitimadora de um processo social e estes acabam caracterizando um ensino fundado em
verdades absolutas, favorecendo a hierarquiza¢do das disciplinas, pois existem nesta
relagdo disciplinas mais valorizadas tidas como mais importantes: Matematica, Fisica,
Quimica, Biologia e Portugués, e as menos valorizadas como Historia, Geografia, Artes ¢
Linguas. Dessa forma, os conhecimentos sdo transmitidos como se estivessem prontos €
acabados, e ndo relacionados a vida dos alunos e a realidade historico-social de uma forma
mais ampla.

Nessa forma de ensino pouco se leva em consideragdo o saber do aluno tirando-lhe
a possibilidade do uso pleno de sua capacidade. Isto tem contribuido muito para que a
escola seja vista como um espago pouco atraente e mondtono. Pensando nesse sentido a
escola deixa de ser um local onde os estudantes tenham o prazer de estar ali, aprendendo e
pensando. Ao contrario, a escola deve despertar o interesse dos alunos em aprender,
estimula-los a serem criticos € a proporem solugdes para problemas enfrentados,
desenvolvendo seu raciocinio.

Mas, essa forma tradicional de se pensar e de se fazer historia estd com os seus dias
contados. Caiu no ridiculo o ensino que obrigava ao aluno a decorar listas e mais listas de
absurdas datas e de feitos de personagens historicos que nada contribuem para o

crescimento do individuo, que apenas incentivam a obediéncia inquestionavel e a
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submissdo a ordem estabelecida. Até aqui a educacdo utilizava basicamente a palavra do
professor, segundo Brunner, na propor¢do de 125 a200 palavras por minuto, além do giz,
quadro negro, textos impressos € de maneira mais moderna possivel o uso do retroprojetor
(2004, p. 45). E, procurando encontrar novas estratégias pedagogicas que modificassem tal
situacdo acabei compreendendo que pequenas alteragdes na abordagem de contetidos a
partir de concepgdes historiograficas como a Nova Histéria e a adogdo de estratégias e de
recursos que ndo sao nenhuma novidade no campo educacional, mas que acabam fugindo
da dupla bastante conhecida do quadro negro e giz, como por exemplo, a utilizagdo de
recursos técnicos como filmes, imagens, musicas, laboratorio de informatica, internet etc.,
além de ampliarem os caminhos que levam ao aprendizado, ja& que por exercitarem o0s
meios de aten¢do do individuo acabam tornando as aulas mais interessantes e dindmicas,
fazendo com que o contetido ministrado se aproxime mais da linguagem e do proprio
cotidiano do aluno. Muitos especialistas afirmam que "os avangos das tecnologias de
informag¢do e comunicagdo poderdo revolucionar a pedagogia do século XXI, da mesma
forma que a inovagdo de Gutemberg revolucionou a educacdo a partir do século XV"
(HOLMBERG apud BELLONI, 1999, p. 55). Mas deve-se ter em mente que "Esses
equipamentos nao substituirdo o professor, mas o professor com perfil tradicional, pelo
menos nas escolas de clientela de maior poder aquisitivo estard, certamente com os dias
contados" (ROCHA, 1996, p. 58). E ainda provocarao mudancas profundas na forma como

se constitui a dinamica do ensino, "[...] tudo depende da pedagogia de base que inspira e
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orienta estas atividades: a inovagdo ocorre muito mais nas metodologias e estratégias de
ensino do que no uso puro e simples de aparelhos eletronicos" (BELLONI, 1999, p. 73).

Atualmente os desafios enfrentados pelos professores ndo sdo poucos € um dos
objetivos mais focados do ensino atualmente ¢ a formacdo de cidaddaos mais criticos e
atuantes no meio em que vivem, sendo capazes de perceber, analisar e modificar a
realidade em que vivem. E o ensino de Historia pode contribuir para tal objetivo,
propiciando ao aluno a compreensdo do processo de formacdo da sua identidade,
auxiliando na construcio do conceito de cidadania.

Nos ultimos anos o ensino de Historia tem adquirido novas dimensoes, resultado
das renovagdes no campo académico, das praticas governamentais na area de educagao e
principalmente do empenho dos profissionais na tentativa de mudar tal situacdo vivida pela
educagdo em nosso pais. As discussdes que envolvem a pesquisa académica vém
questionando a func¢ao do estudo da Histéria e da mudanca da metodologia de ensino.
Numa nova perspectiva, a historia deixa de ser uma simples relatora do passado para
tornar-se mediadora na construgdo do presente.

Assim, podemos afirmar que se procura um ensino voltado para a reflexao critica,
permitindo uma aprendizagem permanente e autonoma. Queremos que o aluno supere a
incapacidade de pensar sozinho, que ele passe a pensar por conta propria € questione o
mundo em que vive. Desse modo, concordo com o pensador italiano Antonio Gramsci
quando este afirmou sobre a necessidade de rejeitar o “saber enciclopédico em que o

homem ¢ visto como um recipiente para acumular dados e fatos empiricos, brutos e
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desconexos” (1978, p. 23), pois o professor deve ser participante ativo do processo de
formagdo de alunos capazes de “compreender o proprio valor historico, a propria fungdo da
vida, os proprios direitos e deveres” (1978, p. 24). Em outras palavras, o professor nao
deve incentivar o estudo da Historia como uma constru¢cdo de uma biblioteca velha e
empoeirada sendo esta um mero depdsito de memorias de um passado distante e sem
utilizacdo, mas sim como um instrumento facilitador para que se possa compreender e
transformar o mundo, a si proprio e a relagdo com os outros individuos.

Mas, para construirmos mudangas no ensino deveremos desenvolver a produgdo do
conhecimento vinculando ao ensino e a pesquisa, mas também a colocagdo em andamento
de experimentos planejados para gerar novas praticas e teorias (BRUNNER apud
BRASLAVSKY, 2004, P. 93) oportunizando aos sujeitos do processo de
ensino-aprendizagem uma postura que leve sempre ao questionamento e a reflexdo como

afirma Cunha:

“Unir ensino e pesquisa significa caminhar para que a educagdo seja
integrada, envolvendo estudantes e professores numa criagdo do
conhecimento comumente partilhado. A pesquisa deve ser usada para
colocar o sujeito dos fatos, para que a realidade seja apreendida e ndo

somente reproduzida” (CUNHA, 1992, p.32).

Assim, a conscientizagdo, a capacidade de ser um individuo critico e reflexivo
diante do mundo, contribuindo para a constru¢do do processo de novas relagdes que se

estabelecam nas nossas salas, e, conseqiientemente, no ensino de Historia “[...] estara
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dependente de uma nova maneira de encarar a relagdo entre o sujeito e o objeto do
conhecimento, que nega a perspectiva positivista, tdo largamente difundida nos programas
de formacao de professores do Brasil” (CUNHA, 1992, p. 32).

Devemos, portanto, construir novos caminhos metodoldgicos os quais passam
pela compreensdo de que o docente ¢ um agente historico e socialmente contextualizado,
pois somente dessa forma podera, enquanto parte integrante do processo, ele pode intervir
na realidade, no que se refere a sua experiéncia docente e a sua formagao.

Ao longo da minha pequena, mas gratificante atuagdo como docente pude observar
que um dos maiores problemas enfrentados pelos colegas de profissdo principalmente os
que trabalham com o Ensino Fundamental reside na questdo da dificuldade de
materializacdo dos conceitos, fatos e acontecimentos presentes na disciplina. Mas, a
Historia sendo uma disciplina que tem um tipo de conhecimento que acaba por requerer
durante o seu processo de aprendizagem um alto grau de imaginagdo e tendo a criangca um
desenvolvimento muito ligado ao concreto a aprendizagem se torna um pouco mais dificil,
mas em contrapartida, devemos levar em consideragdo a questdo de que estes possuem
uma imaginagcdo muito fértil.(pesquisar referencial teérico para tal a firmagao). Desse
modo, encontro como solugdo para tal paradoxo a metodologia que tanto buscava para
dinamizar as aulas: a utilizagdo de tecnologias de informag¢ao e de comunicagdo, ja que as
tecnologias como diz Litwin (2006, p.17) influem nos espacos ludicos dos jovens, pois
fazem parte do entretenimento dos mesmos. Tendo plena consciéncia que ndo estou

propondo nenhuma novidade, tenho a certeza que o caminho metodolégico que aqui sera
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exposto, soma-se a diversas vozes dos muitos educadores-pesquisadores que também estao
convencidos que a escola ndo pode mais ficar indiferente a tal fato e que deve analisar a
possibilidade do uso de tais tecnologias que a sociedade contemporanea tem em maos
como mediadora no processo de constru¢cdo do conhecimento histoérico. O que sugiro aqui
nesse trabalho ndo ¢ que ocorra uma mera adequacdo do ensino de Histéria aos novos
tempos vividos pela sociedade quanto a linguagem virtual, nem a celebragdo da linguagem
audiovisual em detrimento a escrita, mas que a primeira seja também levada em
consideracdo, j& que no mundo em que vivemos esta domina as esferas do nosso cotidiano
(NOVA, 1996) sendo uma ferramenta indispensavel no que diz respeito a comunicagao
humana quanto a leitura do mundo no que concerne a constru¢do de uma sociedade mais
cidada.

Segundo o historiador Robert Rosenstone, nds vivemos em uma sociedade
dominada pelas imagens, ja4 que “hoje em dia a principal fonte de conhecimento historico
para a maioria da populagdo ¢ o meio audiovisual” (ROSENSTONE, 1997, p. 106) e esta ¢
uma constatacdo quase que Obvia no atual modelo de sociedade consumista em que
vivemos, pois por todos os lugares em que direcionamos o nosso olhar somos
bombardeados por uma avalanche de informagdes. S3do anuncios de revista, filmes
publicitarios, bunners, busdoors etc. Como diz a professora Gelcivania Mota da Silva
Morais em seu artigo “Novas tecnologias no contexto escolar”, as tecnologias ganharam

espago em nossa sociedade, “Enquanto, em 1950, a primeira televisdo em preto-e-branco
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chegava ao Brasil, hoje, apenas cinqiienta anos depois, fala-se em TV interativa. Estamos
na era da informagdo e da imagem.” (2000, p. 15).

Nas ultimas décadas presenciamos uma intensa revolugdo tecnoldgica, que parece
se intensificar a cada vez mais com o surgimento de novos inventos digitais. Desse modo
vemos que as Tecnologias da Informag¢do e Comunicagdo (TICs) vieram realmente para
ficar. Computadores, cameras digitais e telefones celulares passaram a fazer parte da rotina
das pessoas e a representar novas formas de percepcdo e expressdo com o mundo
(TEDESCO, 2004). A linguagem disseminada pela TV e pela Internet invadem o nosso
cotidiano, o ambiente familiar, escolar e faz a intermediacao da relagdo entre as pessoas.
Estas interagdes possibilitam novas maneiras de acesso a informagao e vém colocando em
xeque a educacdo tradicional e o papel do professor neste novo panorama.

Assim, podemos dizer que uma parte importante da educacdo tem a ver com o
acesso a informagdo, mas ¢ certo que esta e o conhecimento sdo coisas distintas, mas nao
completamente distintas ja que o conhecimento sempre implica em informagao e por outro
lado o manejo da informagdo requer um tipo de conhecimento(BRUNNER, 2004, p. 24).
Temos que ter em mente que as grandes quantidades de informagdes disponiveis
atualmente n3o asseguram a possibilidade de transformé-la em conhecimento. Segundo
Brunner (2004, p. 25) o conhecimento ndo viaja através da internet, por exemplo.
Construi-lo ndo ¢ uma tarefa facil necessita de métodos.

Sabemos que ao longo da histéria, a informagdo sempre foi restrita. Desde a

invencdo da escrita, as informagdes mais importantes estavam em textos que sO eram
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acessiveis para uma pequenissima minoria ligada ao poder. Ainda no comego do século
XIX as taxas de analfabetismo no muito eram bastante elevadas. A revolugdo quanto a
disseminagdo da informagdao s6 se deu com a invengdo da imprensa ja que assim a
informacgdo pode ficar registrada em textos que poderiam ser reproduzidos facilmente e
“acessivel” a toda a populagdo. Mas, ainda temos a questdo de que os livros e periddicos
apenas nas ultimas décadas experimentaram uma explosdo. S0 que hoje o quadro da
dissemina¢do da informacgao ¢ algo completamente distinto. Ela é cada vez mais abundante
e facil de se obter como, por exemplo, nas varias paginas na Internet e nos programas e
filmes exibidos na televisdo. Segundo Martinez (2004, p. 96) o problema para a educagdo
hoje ndo ¢ a dificuldade do acesso a informagdo e sim como oferecer o acesso a ela sem
exclusdes e a0 mesmo tempo ensinar aos estudantes a seleciona-la, avalia-la, interpreta-la e
uséd-la (BRUNNER, 2004).

Assim, ndo podemos ignorar isso € devemos ter em mente que ele esta cada vez
mais presente no cotidiano de nossos alunos com o acesso mais “facil” a uma série de
meios de comunicagdo como a televisdo, a Internet e o radio, por exemplo, estes sendo
mais faceis até que o acesso a um livro ou a uma revista que para alguns se tornou um
artigo de luxo. Se analisarmos a realidade escolar, essas tecnologias ainda ndo sdo
compreendidas pelos professores como ferramentas pedagdgicas potencialmente ricas nas
préticas educacionais com os alunos. E necesséario aproveitar melhor as TICs como grandes
aliadas no desenvolvimento da pratica docente. O professor ndo pode somente utiliza-las

com o objetivo de demonstrar que estd conectado a era digital, de transparecer
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modernidade, mas sim deve entender as TICs como um facilitador na "conexdo" entre a
realidade do aluno, que tende a ser mais receptivo as novas tecnologias, e a do professor,
freqlientemente preso a paradigmas que originam uma barreira entre ele ¢ o mundo
tecnologico.

As tecnologias da informagdo sdo realidade no cotidiano de boa parte dos alunos,
que, em geral, chegam a escola acostumados a lidar com estas ferramentas e seus recursos.
Sendo assim, a rotina escolar passa a ter um forte e atraente concorrente. Mas, o que a
escola deve fazer para se inserir neste contexto? E necessario promover a evolugdo da
pratica pedagdgica e adotar modos de ensinar a aprender mais adequados a nova realidade
destes alunos. E importante que haja na rotina escolar da crianga o estimulo a interpretagio
e a expressao de suas experiéncias com os recursos tecnologicos.

Dai surge a questdo central do projeto de pesquisa: como a escola e os profissionais
de Histéria devem se posicionar quanto o uso de tais recursos em sala de aula? Mas, a
partir de tal pergunta surgem outras que também necessitam de respostas: A escola e os
professores estdo preparados para um uso de tais recursos? A escola e os profissionais ali
inseridos tém a consciéncia que ¢ necessario investir em recursos tecnoldgicos para a
melhoria do ensino-aprendizagem?

A intimidade com o mundo tecnoldgico € tdo presente na sociedade contemporanea
que se pode comparar tal fato com o processo de leitura e escrita, pois a presenca € o
dominio de tal linguagem ¢ tdo premente no mundo contemporaneo que acabou adquirindo

4

o poder de incluir ou de excluir um individuo de um grupo. E o que chamamos de
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“analfabeto digital”. Se um individuo ndo domina tais linguagens acaba excluido do
mercado de trabalho e do proprio dmbito do lazer j4 que cada vez mais as pessoas se
reunem em torno de chats de bate papo, cinemas e até em casa para assistir ao capitulo de
uma novela, ou seja, se reunindo e se divertindo em torno de tais tecnologias. Por todas
essas modificagdes que o espaco contemporaneo passa tanto a escola como o ensino de
Historia tem que acompanhar esse processo sob pena de se tornar ultrapassado. Mas
mesmo com toda essa pressdo a maioria das escolas e consequentemente dos docentes ali
inseridos ainda ndo se encontraram no que diz respeito ao uso critico e consciente desses
recursos tecnologicos e isso constitui como um grande desafio ja que ensinar a alunos que
cada dia que entram mais em contato com os meios de comunicacao e sofrem a influéncia
da televisdo, radio, jornal, videogames, fax, computador, redes de informacgdes e etc. se
tornam dificil prender a atengdo e fazer com que eles participem ativamente das atividades
propostas. Mas como produzir uma boa aula? Como sair da tradicional aula expositiva?
Como romper com as imposi¢des de um ensino que parou no tempo?

Desse modo podemos dizer que sdo os jovens sdo os que mais utilizam as novas
tecnologias, porém o seu uso ¢ mais de carater ludico que reflexivo. Por isso, a escola ¢
quem deve oferecer elementos para que os jovens tenham acesso a elas e que, a0 mesmo
tempo, possam expressar-se de maneira reflexiva, critica e ludica através dessas novas
formas comunicativas (APARICI, 1999, p. 59).

Ainda existe a questdo referente a falta de recursos materiais que € uma constante

nas nossas escolas, notadamente nas escolas de periferia, onde a realidade contradiz toda a
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propaganda oficial dos governantes. Essas campanhas publicitarias relacionam o
crescimento da educagdo apenas com estatisticas de prédios construidos e/ou reformados e
com a aquisi¢do de um sem-numero de livros didaticos que, muitas vezes, do ponto de
vista pedagdgico, ndo contribuem para a melhoria do aprendizado nem melhoram
efetivamente o processo ensino-aprendizagem. Apenas aumentam o niimero que se tornou
algo importante para os governantes (MARTINEZ, p. 100).

Nesse sentido, devemos pensar em uma pratica docente atualizada a qual tenha
como objetivo refletir e acompanhar as possibilidades que tais recursos podem nos trazer
para melhorar esse processo de ensino-aprendizagem numa sociedade que caminha cada
vez mais para o virtual, o imagético e o tecnologico. Devemos observar que este ¢ um
desafio dos mais importantes, como muito bem observa Edson Armando Silva, em seu
artigo “Banco de dados e pesquisa qualitativa em historia: reflexdes acerca de uma

experiéncia”:

“Que ainda nao ¢ possivel prever as novas tendéncias na area de
Histéria e Informéatica a longo prazo. Entretanto, a simples
constata¢do da velocidade das transformagdes nos permite afirmar,
sem medo de errar, que estamos no limiar de um mundo no qual
nosso oficio deverda se modificar profundamente e a
informatizagdo de nossa cultura deverd influir profundamente em

nossa maneira de pensar e produzir historia”. (1998, p.175-176)
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Mas antes de tudo, deve-se deixar bem claro que este texto ndo tem a pretensdo de
corrigir os problemas e distor¢cdes pertinentes ao ensino de Histéria, mas de apontar
elementos que possam servir ao debate cada dia mais necessario em torno de novas formas

didaticas e metodoldgicas para o ensino de Historia.

Com esse intuito o trabalho tem como objetivos:

e Aproximar a escola da vida da crianga que ¢ repleta de informagdes audiovisuais
dos meios de comunicagdo contemporaneos;

e levar os alunos a decodificar e entender o funcionamento dos meios de
comunicagdo de massa a partir da compreensdo das intengdes e artificios
psicologicos que se faz ao receptor através de uma andlise critica de leitura das
imagens.

e Ampliar a eficiéncia das possibilidades de ensino-aprendizado atraindo e mantendo
o interesse dos alunos com a linguagem audiovisual.

e Atender a demanda premente da sociedade virtual e imagética que cada vez mais
exige dos individuos formagao adequada de leitura e manipulagdo dos novos signos
de comunicagao.

e Preparar os educandos desde o ensino fundamental para uma leitura e uso
consciente, critico e responsavel dos diversos meios de comunicacdo audiovisuais

disponiveis na sociedade da imagem.
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Ensinar ¢ um laboratério de permanente de pesquisa. Estando em sala de aula
podemos sempre experimentar novas metodologias, novos recursos visando a crescente
melhoria do ensino brasileiro. No entanto, deve-se observar que a escolha de um caminho
metodoldgico a ser seguido requer atencdo e necessita observagdo tanto de seus efeitos
como dos resultados obtidos. Os sistemas educativos atualmente enfrentam nao somente a
demanda de acesso universal a educacdo, mas também de optar uma educacdo que
considere a diversidade cultura. Para tal fato as tecnologias da informac¢do e comunicac¢ao
vém adquirindo um papel relevante (MARTINEZ, 2004, p. 95). Mas antes de tudo temos
que ter em mente que:

“As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo ndo sdo apenas a
Internet, mas o conjunto de tecnologias microeletronicas, informaticas e
de telecomunicagdes que permitem a aquisicdo, producdo,
armazenamento, processamento ¢ transmissdo de dados na forma de

imagens, videos, texto ou dudio” (MARTINEZ, p. 96).

No que diz respeito a utilizagdo das tecnologias de informagdo e comunicacgao,
estamos desbravando um novo mundo j& hegemodnico em nossa sociedade, mas ainda
estranho a escola, aos conhecimentos técnicos dos professores e consequentemente a
utilizacao destes como ferramenta pedagdgica. S6 que ndo se pode adiar mais a utilizagao

de tais recursos na escola atualmente. Mas, qual a dosagem correta dessa utilizagdo? Existe
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essa dosagem? Ela ndo seria varidvel de acordo com as peculiaridades e necessidades de
cada disciplina? Sua aplicacdo pode revestir-se de diferentes dindmicas?

Parece-me que questdes como essas sO poderdo ser respondidas com a pratica da
auto-reflexdo, a partir da andlise das experiéncias vividas em sala. Mas propor o
desenvolvimento de uma nova experimentagdo metodologica ndo se trata apenas em
descrever regras fixas, mas antes de tudo, ¢ uma jungdo dos muitos
educadores-pesquisadores que como eu vem debatendo essa questdo, compartilhando os
éxitos e os erros obtidos no laboratério da propria experiéncia como docente, buscando um
aprimoramento continuo.

Como a proposta levantada nesse trabalho que ¢ a do processo
ensino-aprendizagem fundamentado no uso nas tecnologias de informagdo e de
comunicagdo se trata de um campo metodoldgico ainda em investigacdo, ndo € possivel
delimitar os passos seguros a serem percorridos, mas as reflexdes que ja algum tempo vem
sendo elaboradas por diversos pesquisadores da area nos ajudam a com principios
pedagbgicos norteadores os quais nos permitem corrigir erros € distor¢des sobre algumas
formas de uso ja experimentadas.

S6 que ndo podemos esperar que as redes eletronicas ou a utilizagdo dos recursos
audiovisuais serdo o antidoto para todos os males da educagdo brasileira ou que irdo
modificar profundamente os problemas ja detectados na pratica educativa (MARTINEZ,
2004, P.96). Nao pomos tratar o computador, a Internet ou um filme como mera ilustra¢ao

das aulas. Estes, desde que bem utilizados podem ser excelentes ferramentas facilitadoras
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ao processo de ensino-aprendizagem e indispensaveis a formagdo dos individuos numa
sociedade que caminha cada vez mais a se tornar hegemonicamente virtual. A analise dessa
questdo nos permite entender que o uso inteligente, por exemplo, do computador e dos
recursos audiovisuais ndo € um atributo inerente aos mesmos, mas esta vinculada a
maneira de como nos concebemos a tarefa na qual eles serdo utilizados.

Nesse sentido amplia-se cada vez mais o coro de especialistas e educadores que
compreendem as novas tecnologias como ferramentas essenciais da comunicacdo e
producdo de conhecimentos na sociedade contemporanea. Neste sentido, cabe a escola uma
parcela de responsabilidade tanto da compreensdo critica do significado dessas
transformagdes, quanto a criacao de sistemas educativos que humanizem os valores de uso
impostos pela l6gica excludente e consumista do mercado. A educag¢do para as novas
tecnologias ndo deve ser confundida ou reduzida a uma nova reedi¢do de uma pratica de
ensino tecnicista destinada somente a formacao de mao-de-obra qualificada ao mercado de
trabalho, mas compreendida como wuma ampliagio das possibilidades de
ensino-aprendizagem, aplicada a servigo do desenvolvimento humano na sua instincia
primacial de aprender a aprender, aprender a pensar, aprender a fazer (TEDESCO, 2004).

As tecnologias da informagao e de comunicagdo estdo se firmando cada vez mais
como instrumentos complementares e cada vez mais eficazes ao trabalho do professor.
Como pode-se perceber, a Internet pode ajuda-lo a preparar melhor suas aulas, a modificar
o processo de avaliacdo e de comunicagdo com os alunos e com os seus colegas. Através

desse recurso ele pode ter acesso aos ultimos artigos publicados, as noticias mais recentes
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sobre o tema que vai tratar, pode pedir ajuda a outros colegas de profissdo sobre a melhor
maneira de trabalhar os assuntos com os seus alunos. Mas todos esses beneficios
provenientes do mundo virtual s6 adquirem uma expressao vivida quando valorizamos o
professor como definidor da qualidade do ensino. A utilizagdo dos recursos tecnoldgicos
ndo substitui ou minimizam o papel primordial do professor no processo de
ensino-aprendizagem, mas leva-o a uma nova dinamica de interagao (KENSKY, 2003).
Em outras palavras, o professor deixa de ser o "informador" dos conteidos e o
manipulador isolado dos recursos e passa a ser o “coordenador” do processo, ja que ele
passa a estimular, acompanhar a pesquisa e debate os resultados obtidos com as atividades.
Assim como ja foi dito, o papel do professor ndo ¢ o de somente coletar a informacgao e
retransmiti-la, mas trabalha-la, confrontando visdes, metodologias e resultados
conjuntamente com seus alunos.

Nesse sentido percebe-se que nao ha mais espago para atitudes como hierarquia
entre o professor e o aluno ou autoritarismo, pois ambos s3o vistos como participes e
responsaveis no ato de educar-se. Deve-se entender que essa mudanga radical na
compreensdo do papel do professor no processo de ensino-aprendizagem € o ponto central
para qualquer tentativa de aplicacdo de novas estratégias pedagdgicas que realmente
estejam implicadas com uma educagdo mais humana, na criagdo de seres de pensamento
autonomos e cidadaos.

Ja ¢é consenso que o aprendizado humano nao se resolve por repeti¢cdo, a decoreba

do tempo dos nossos avos ndo tem mais espago. A escola € o espago onde o estudante deve
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ser educado ndo somente para vivenciar a aquisicdo de conhecimentos, mas também,
aprender a arte de aprender. Portanto, a preocupagdo primordial da escola deve ser a
vivéncia da arte de aprender tanto quanto se ocupa com o processo de
aquisicao-assimilacdo-memorizacdo dos conhecimentos. A pedagogia do aprender a
aprender pressupde uma ruptura radical do papel passivo historicamente construido ao
aluno. Nesse intuito, as TICs podem ser importantes aliadas dos professores na construgao
de situagdes pedagdgicas que estimulem constru¢do do conhecimento pelos alunos. Os
filhos dessa era imagético-virtual estdo prontos para o uso da tecnologia, ja4 que nasceram
sob seus signos e representacdes. Quando podem acessa-la vao longe. Nossos jovens nao
querem ser levados a aulas de informaética apenas para aprender informagdes basicas dos
programas. Normalmente isso eles ja sabem, ninguém precisa ensina-los. Por esse motivo
estas aulas acabam se tornando chatas. Os estudantes querem e deveriam ser instigados a
utilizar a tecnologia para criar e interligar saberes. Os alunos podem fazer suas pesquisas
antes da aula, preparar apresentacdes - individualmente e em grupo. Podem consultar
colegas da mesma ou de outras escolas, da mesma cidade, pais ou até de outros paises.

O professor esta percebendo que, aos poucos, a Internet e os recursos audiovisuais
estdo passando de palavras da moda a realidade em alguns colégios e nas familias. Cabe a
escola e aos professores transformarem as ferramentas atuais de comunica¢do que em si
mesmas ja requerem dos sujeitos que a utilizam um comportamento ativo e investigador,

em instrumentos apropriados a producao de conhecimento.
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Mas tais mudancas dependem ndo s6 de educadores intelectuais, curiosos,
entusiasmados que saibam dialogar, j4 que boa parte de nossos professores ¢ previsivel,
repete formulas, sinteses, sdo os chamados docentes “papagaios” que repetem o que léem e
ouvem ou que se deixam levar pela ultima moda intelectual, sem questiona-la. Mas as
mudancas dependem também de administradores, coordenadores mais abertos que
entendam todas as dimensdes envolvidas no processo pedagdgico alem da visdo apenas no
lucro; que apodiem os professores que contribuem para que haja um ambiente de maior
inovagao intercambio com o mundo atual (MORAN, MASETTO, BEHRENS, 2000).

Nas ultimas décadas presenciamos uma intensa revolugdo tecnologica, que parece
se intensificar a cada dia com o surgimento de novos inventos digitais. As tecnologias da
informacdo e comunicagdo (TICs) vieram realmente para ficar. Computadores, cameras
digitais e telefones celulares passaram a fazer parte da rotina das pessoas e a representar
novas formas de percepcao e expressao com o mundo. A linguagem disseminada pela TV,
pela internet e por todas as parafernalias tecnoldgicas, que surgem de tempos em tempos,
invade o cotidiano, o ambiente familiar, escolar ¢ faz a intermediacdo da relacdo entre as
pessoas. Estas interagdes possibilitam novas maneiras de acesso a informagdo e vém
colocando em xeque a educacao tradicional e o papel do professor neste novo panorama.

Se analisarmos a realidade escolar, as TICs ainda ndo sdo compreendidas pelos
professores como ferramentas pedagdgicas potencialmente ricas nas praticas educacionais

com os alunos. E necessario aproveitar melhor as TICs na educacao como grandes aliadas
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no desenvolvimento da pratica docente. O professor ndo pode somente utilizd-las com o
objetivo de demonstrar que esta conectado a era digital, de transparecer modernidade.

A aproximagdo entre a escola e as TICs serve como um facilitador na "conexao"
entre a realidade do aluno, que tende a ser mais receptivo as novas tecnologias, ¢ a do
professor, freqlientemente preso a paradigmas que originam uma barreira entre ele e o
mundo tecnologico.

As novas tecnologias sdo uma realidade no cotidiano de boa parte dos alunos, que,
em geral, chegam a escola acostumados a lidar com estas ferramentas e seus recursos.
Sendo assim, a rotina escolar passa a ter um forte e atraente concorrente. Mas, o que a
escola deve fazer para se inserir neste contexto? E necessario promover a evolugio da
pratica pedagdgica e adotar modos de ensinar a aprender mais adequados a nova realidade
destes educandos. E importante que haja na rotina escolar da crianca o estimulo a
interpretagdo e a expressdo de suas experiéncias com os recursos tecnologicos. Que tal
comegar a estimular esses relatos em recortes, desenhos e producao de textos?

A facilidade de acesso a diferentes tipos de conteudos ¢ um dos grandes pon-tos
fortes que as ferramentas tecnoldgicas possuem e as novas praticas educacionais t€m como
desafio mostrar a for¢a da educacdo para o desenvolvimento do senso criti-co, trabalhando
o nucleo cultural, principalmente, da crianga. Este exercicio permite ao receptor
estabelecer um didlogo com o conteudo e ndo apenas absorver passivamente o que chega

até ele.
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Talvez estejamos vivendo um momento favoravel para deixarmos de ver os meios
de comunica¢do e as novas tecnologias como algo ameacador. Os avangos tecnologicos
acontecem tao rapidamente que, em breve, até mesmo nosso modo de assistir a TV sera
modificado. Com o advento da TV digital, rica em possibilidades de produgdo de contetido
e recursos de interatividade, ¢ hora de avaliar a postura diante desta nova midia e capacitar
os futuros receptores.

Entdo, vamos encarar esse desafio e repensar a educagdo, buscando uma maneira
de inserir as TICs nas escolas de forma amigavel e construtiva. E uma tentativa de quebra
da unidirecionalidade, que estd com os dias contados nos meios de comunicagao, formando

cidadaos aptos a questionar o que lhes chega e interagindo com o emissor.
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Resumo

Durante muito tempo, os jogos foram associados a atividades de entretenimento,
limitados a recreagdo. Com o advento de novos mundos virtuais, visualmente mais
ricos e interativos, os atuais jogos digitais se tornam uma ferramenta valiosa para a
pratica da aprendizagem colaborativa. Este artigo descreve o jogo interativo
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Introducio

Historicamente o uso de computadores na educagdo ocorreu na seguinte
seqiiéncia: instrucdo assistida por computador, sistemas tutores inteligentes, “LOGO” e
mais recentemente CSCL (Computer Supported Collaborative Learning). Diante do avango
de novas Tecnologias da Informagao e Comunicagao (TICs), os games t€m feito das redes
de computadores um interessante caminho para promover ¢ facilitar praticas de
colaboragdo. Atualmente dispomos de uma ampla variedade de jogos (Civilization 1V,
Warcraft, Starcraft, Ragnarok) que utilizam o computador como forma de seduzir cada vez
mais os individuos para um mundo imaginario, desafiador e rico em detalhes. Quando
surgiram os primeiros jogos eletronicos para uso freqliente na educacdo, muitos deles,
rudimentares e sem valor, ndo eram mais do que uma forma académica de exercicio e
pratica com respostas retribuidas por animagdes. Na verdade, ainda ¢ comum o mesmo tipo
de abordagem. Talvez, esse seja um dos motivos para a incipiente inser¢ao desses games
nas praticas pedagogicas difundidas nos ultimos anos. Apesar de a pesquisa em jogos
modernos avangar em areas como inteligéncia artificial, computacao grafica, animagao 3D
e outras frentes tecnoldgicas, muitos (JAYAKANTHAN, 2002; MENDES, 2006;
VORDERER, HARTMANN e KLIMMT, 2003) ainda indagam sobre as conseqiiéncias
sociais dessa forma de entretenimento, como também questdes negativas imputadas a essas
tecnologias no processo educacional. Para enfrentar esses desafios € preciso adotar novos

modelos de jogos associados a uma fundamentagao tedrica condizente.
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Ambientes interativos de aprendizagem

De acordo com (MCKENNA e LAYCOCK, 2004), até o inicio dos anos 90, o
desenvolvimento de software educacional foi fortemente influenciado pelos principios
behavioristas, e geralmente manifestado como a exibi¢ao estruturada da informagado
seguida por teste com feedback imediato. Maquinas interativas como os computadores
pessoais tém impulsionado uma grande variedade de atividades que utilizam a tela do
monitor como espago para o aprendizado, “entendido como a construg¢ao individual do
conhecimento a partir de atividades de exploragdo, investigacdo e descoberta”
(BARANAUSKAS, 1999).Desenvolvimentos subseqiientes na tecnologia computacional
tém produzido software inspirados mais por nogdes construtivistas (MCKENNA e
LAYCOCK, 2004).

Para (ALVES, 2005), o termo interatividade diz respeito ao carater ou condi¢ao
de interativo (inter + ativo), ou ainda a capacidade (de um equipamento, sistema de
comunicagdo ou de computagao) de interagir ou permitir interagdo. A interacdo ¢ definida
por (MANNINEN, 2004) como sendo o processo ou situa¢cao onde duas ou mais entidades
comunicam-se uma com a outra.

Os principios fundamentais de um ambiente interativo de aprendizagem, incluem

(BARANAUSKAS et al., 1999):
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 Construgdo e nao instrucao: a construg¢do do conhecimento torna-se mais efetiva
quando o estudante ndo ¢ ensinado por meio de leitura nem por meio de uma seqiiéncia

organizada de exercicio e pratica;

* Controle do estudante e ndao controle do sistema: o estudante tem um controle

nao exclusivo, porém mais significativo da interagao na aprendizagem;

* Individualizagdo ¢ determinada pelo estudante e ndo pelo sistema: a origem da
informac¢do individualizada ¢ o que difere o tutor inteligente do ambiente interativo de
aprendizagem. Enquanto que nos tutores inteligentes o feedback ¢ moldado pelo tutor
responsavel, nos ambientes interativos de aprendizagem a interagdo com o sistema ocorre
de forma individualizada, sendo que os estudantes geralmente recebem o mesmo feedback

e informacao;

 Feedback rico, gerado a partir da interacdo do estudante com o ambiente de
aprendizagem e nao pelo sistema: o feedback ¢ gerado como fun¢do das escolhas e agdes
do estudante dentro do ambiente de aprendizagem, ao invés de servir como fonte de

conhecimento gerado pelo sistema tutor.

Segundo (RIEBER, 2005), games, simulagdes ¢ micromundos sdo exemplos de

multimidias educacionais que podem ser consideradas interativas. A énfase dessas midias
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possivelmente resultard na experiéncia produzida por elementos dindmicos que estdo sob
controle dos usuérios, ao invés de enfatizar a explanagao de elementos como texto, graficos
estaticos, animagao e audio que fazem parte do contetdo instrucional apresentado aos
estudantes. O proprio autor ainda acrescenta que, conforme alguns especialistas, ¢
preferivel dar ao usuédrio o controle de um avido animado através de um simulador a
simplesmente fazer leitura sobre voo, possibilitando dessa forma aumentar os niveis de
desafio.

Uma quantidade consideravel de trabalhos publicados na literatura (MANNINEN,
2004; PRENSKY, 2001; RIEBER, 2005) tem defendido que o engajamento interativo num
ambiente computacional ¢ melhor demonstrado via games. Uma caracteristica comum
bem-sucedida dos games ¢ que eles podem propor diferentes estratégias para finalizar uma
meta. As pistas, os objetivos e os métodos sdo freqiientemente aprendidos ou encontrados
via conversacdo, observacao, por tentativa e erro, ou mesmo a fusdao de alguns ou todos
esses estilos de aprendizagem. Prover dicas e métodos para aprender como resolver uma

tarefa ¢ preferivel a ensinar o que ¢ certo ou errado, ou o que ¢ verdadeiro ou falso.

Jogos

“A presenga dos jogos na historia da humanidade tem inicio com a propria
evolugdo do homem, antes até de serem estabelecidas normas e regras de
convivéncia, as quais os sujeitos se adaptavam ou propunham outros
encaminhamentos que atendessem as suas demandas. Os rituais da caca ¢ da
guerra tinham carater ladico, de entretenimento, de forca e poder” (ALVES,
2005, p-17).
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Para (KISHIMOTO, 2001), ¢ uma tarefa dificil definir jogo, pois os jogos
assumem significagdes distintas, dependendo do lugar e da época. A autora considera que o
entendimento da palavra jogo depende da especificidade. Pode-se falar de jogos politicos,
de adultos, criancgas, animais ou amarelinha, xadrez, adivinhas, contar estorias, brincar de
“mamae e filhinha”, futebol, domino, quebra-cabeca, construir barquinho, brincar na areia,
entre outros.

O ato de jogar, especialmente na primeira infancia, cumpre fungdes importantes
no desenvolvimento psicoldgico, social e intelectual: ¢ uma atividade voluntaria,
intrinsecamente motivadora, envolve varios niveis de atividade e freqiientemente possui

qualidades do imaginario (RIEBER, 1996).

Jogos educativos

Segundo (BOAS, 2004), a relagio jogo e educagdo despertou interesse até mesmo
de pensadores como Platdo e Aristoteles nos tempos mais remotos da humanidade,
assumindo diversos significados. No entanto, o entrelacamento jogo e educacdo assume
uma outra dimensdo quando psicologos, antropdlogos, socidlogos e lingliistas
contemporaneos criam referenciais tedricos para explicitar a importancia para o
desenvolvimento completo do ser humano e para a construcao do conhecimento. Ainda de

acordo com a autora, o jogo foi entendido de diversos modos: algumas vezes associado a
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educacdo formal; outras, totalmente distanciado dela; e, por vezes, aparentemente aceito. O
século XIX ¢ apontado como o periodo de origem do jogo educativo como recurso
didatico, embora as propostas educativas estivessem mais no plano do ideal do que do real.
Antes desse periodo, o jogo foi visto como relaxamento necessario apos atividades
fatigantes, além do que, surge como procedimento de coer¢do e controle dos alunos nos
colégios jesuiticos, onde o jogo era associado ao prazer e a corrupcao bastante divulgados
na época, considerado como sendo algo futil e oposto ao trabalho. Somente a partir do
contexto tedrico elaborado no século XX na éarea da psicologia do desenvolvimento e na
area pedagogica, o valor educativo do jogo passa a ser reconhecido, constituindo-se
definitivamente como recurso didatico.

Ao discutir a importancia da utilizagcdo dos jogos educacionais, (TAROUCO et
al., 2004), descreve-os como ferramentas instrucionais que divertem enquanto motivam,
facilitam o aprendizado e exercitam as fungdes mentais e intelectuais do jogador. Além
disso, possibilitam reconhecer e entender as regras, revelam-se a autonomia, criatividade,
originalidade e a possibilidade de simular situagdes do mundo real. Dessa forma,
pedagogicamente embasados, constituem-se motivadores do processo de aprendizagem.

Para (FORTUNA, 2003), as praticas pedagbgicas que predominam na atualidade
utilizam poucos jogos ou sdo propostos em raros momentos, sempre acompanhados de
algum objetivo pedagodgico implicito. As concepcdes tradicionais de educacdo dao
prioridade a aquisi¢do de conhecimento, a disciplina e a ordem, impedindo os processos de

ensinar e aprender por intermédio do brinquedo, do jogo, do aspecto ludico e o do prazer.
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Ainda de acordo com a autora, o contexto da pés-modernidade postula um lugar justo para
0 imaginario, o emocional, os sentimentos, o sensivel, as fantasias, o sonho, enfim, para
tudo o que constitui a vida psiquica das pessoas, inclusive a ludicidade.

Expressdo da cultura ladica na modernidade, os jogos eletronicos sdo apontados
como um meio interessante de propiciar aos alunos um ambiente de aprendizagem menos
rigido, mais atraente e prazeroso. Apesar de serem vistos com ceticismo por pais €
educadores, (MENDES, 2006) afirma que os games sdo artefatos completamente
integrados ao nosso cotidiano, de grande fascinio econdmico, tecnoldgico e social. Nao
estdo apenas envolvidos com o consumo, a violéncia e os grandes debates sociais.

Exercem um papel importante na formagdo e educagdo de nossos jovens, e
constituem, do ponto de vista da crianca e do jovem, a maneira mais divertida de aprender.
Existem opinides que preferem ndo pensar nos efeitos dos jogos eletronicos como algo

perigoso.

“A interacdo com os jogos eletronicos ndo produz comportamentos violentos
nos jovens. A violéncia emerge como um sintoma que sinaliza questdes afetivas
(desestruturagdo familiar, auséncia de limites, etc.) e socioeconémicas (queda de
poder aquisitivo, desemprego, etc.)” (ALVES, 2005).

Aprendizagem colaborativa

De acordo com (DILLENBOURG et al., 1996), por muitos anos o contexto da

interagdo social foi visto mais como um background para atividades individuais do que
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como foco de pesquisa. A partir do momento que o proprio grupo se tornou unidade de
analise e o foco foi deslocado para propriedades mais emergentes, construidas socialmente,
visando a interagdo, o processo ensino-aprendizagem passa a ter outra conotacdo. A CSCL
(Computer Supported Collaborative Learning, ou Aprendizagem Colaborativa Apoiada por
Computador) ¢ um paradigma emergente da tecnologia educacional que estuda como as
pessoas podem aprender em grupo com o auxilio do computador (STAHL, KOSCHMANN
e SUTHERS, 2006). (LIPPONEN, HAKKARAINEN e PAAVOLA, 2004) afirmam que a
CSCL se baseia na idéia que aplicagdes computacionais podem sustentar e executar
processos socio-cognitivos em prol do compartilhamento e da construcdo do
conhecimento.

A idéia de estimular os alunos a aprenderem em grupos pequenos vem sendo
enfatizada mundo afora. Muitos educadores e investigadores da aprendizagem acreditam
que as idéias construtivistas sociais de Vygotsky sdo promissoras. “Para as correntes do
construtivismo social, o conhecimento resulta de um processo de exploracado,
experimentacdo, discussdo e reflexdo colaborativa realizado ndo s6 de forma ativa pelo
aprendente, mas também no grupo ou comunidade de aprendizagem” (MOITA, 2007).

A énfase dada ao papel da interagdo social através do conceito da Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP) definido por Vygotsky, comegou a influenciar a area de
jogos em meados dos anos 90. Conforme (RAIJA et al., 2005), nos tltimos anos houve um
crescimento dos games interativos, embora este aumento tenha sido mais evidente no

campo dos games de entretenimento. Ainda de acordo com o autor, recentemente tem-se
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discutido sobre a possibilidade de os jogos virtuais colaborativos também promoverem
aprendizagem. Os jogos parecem propor algo que cada vez mais € reconhecidamente
importante em pesquisa sobre aprendizagem: colaboragdo e compartilhamento de idéias e
estratégias (ARNSETH, 2006). Parafraseando (KAPTELININ e COLE, 1997), um jogo
colaborativo se caracteriza pela coordenacdo eficiente dos esfor¢os individuais
compartilhados pelos integrantes de uma equipe.

E de suma importincia projetar ambientes de aprendizagem que promovam
colaboragdo nas atividades em grupo. Com o surgimento das midias eletronicas, a
mediacdo da experiéncia humana que antes ocorria através do processo de socializacao e
de linguagem, agora decorre também de novas formas de comunicagdo, como ¢ o caso dos
jogos eletronicos.

Embora os elementos competitivos sejam considerados determinantes no prazer
que surge nao somente por meio dos jogos eletronicos, mas, dos jogos em geral, para
(VALENTE, 1993), o grande problema ¢ que a competicdo pode desviar a atencdo da
crianga do objetivo do jogo. Além disso, alguns educadores argumentam que a competi¢cao
pode promover o isolamento e a animosidade entre os participantes. Os especialistas
alertam justamente para o excesso de dedicagdo a uma atividade que estimule demais a
competicao.

Na perspectiva de (VORDERER, HARTMANN e KLIMMT, 2003), o

engajamento em situagdes competitivas mantém o risco de perda, o que causaria emogdes
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negativas e reduziria o prazer. Portanto, presume-se que os jogos sdo divertidos somente se
uma parcela suficiente das situagdes do jogo competitivo for dominada pelo jogador.

Com o surgimento e a utilizagdo cada vez mais freqiiente das novas tecnologias
no entretenimento e na educacdo, o grande desafio ¢ propor ferramentas e inovagdes
promissoras que possam efetivamente enriquecer o aprendizado. Os jogos surgem como
um dos novos espagos que contemplam a possibilidade de interagdo, criacdo e cooperagao,
além de formar uma comunidade de partilha, de exposi¢do de perspectivas individuais
entre pares e da iniciativa conjunta. Atenta a esse potencial valioso, (MOITA, 2007) ainda
acrescenta que os jogos sdo uma interface educacional para as interagdes que desenham a
flexibilizacao das aprendizagens e os modos de aprender colaborativamente.

De acordo com (MANNINEN, 2002), os jogos da categoria multi-player
habilitam a ocorréncia de interagdes diretas ou indiretas entre os jogadores, geralmente
realizadas na forma de competicdo, cooperacdo e colaboracdo ou ainda alguma
combinagdo desses processos. Nesse sentido, a idéia € usar os jogos educacionais
promover a CSCL.

O grande desafio ¢ passar de situagdes do tipo ganha-perde (jogos de soma zero)
para situagdes do tipo ganha-ganha (jogos de soma ndo zero ou jogos colaborativos),
superando a antiga tradi¢do dos jogos e, assim, transformd-los em efetivas comunidades de

aprendizagem colaborativa e suporte para a educacao.

Protetores das tartarugas
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Com base nas premissas anteriores foi desenvolvido o prototipo de um ambiente

virtual colaborativo denominado Protetores das Tartarugas (figura 1) que:

 Permita a criacdo de partidas multiplayer, isto €, um jogo onde a interagdo entre
os diversos participantes (estudantes e professores) fosse propiciada pelo proprio ambiente

ludico, facilitando assim a comunicagao e, conseqiientemente, a troca de experiéncias;

« Utilize bem do carater ludico para a transmissdo de algum tipo de experiéncia
relevante para a boa formacao educacional, sendo escolhido como tema principal o estudo

da vida marinha e da cadeia alimentar;

* Empregue elementos que ndo facam apologia a conteudos que nao sejam

indicados para a faixa etaria dos alunos, como a violéncia gratuita, discriminagao, etc;

» Desenvolva um ambiente propicio ao aprendizado por meio da experiéncia,
capaz de fornecer informagdes relevantes quando solicitado buscando fugir da abordagem

instrucionista.
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PROTETORES EMIALAD

LAUSMISID

347 USUARIOS / 100 PARTIDAS

Figura 1. Tela principal do jogo

Através de um processo de projeto iterativo e com base em experiéncias anteriores
em games, foi projetado um jogo interativo para dar suporte, de forma sincrona, a
comunicagdo e a negociacdo. (DILLENBOURG, 1999) afirma que uma atividade
colaborativa implica a existéncia de interacdo entre os participantes. Essas a¢des interativas
podem tomar vérias formas, mas a comunicagdo sincrona e a negociacdo sdao os dois
aspectos mais relevantes para que haja uma colaboragdo efetiva.

O jogo busca transmitir a sensagao de que o jogador estd em uma viagem de
submarino e visa fomentar nas criangas a vontade de aprender sobre a vida marinha, e
possivelmente tornem-se protetoras das tartarugas marinhas livrando-as da ameaga de
extingdo. Assim que o jogador consegue se conectar, ele encontra um mapa-mundi a sua

frente contendo todos submarinos que estdo a espera do embarque da tripulacdo. Cada

submarino pode ter no maximo trés jogadores (operador de radar, mergulhador e bidlogo).
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Esses tripulantes comunicam-se livremente entre si, através de um ferramenta de chat, o
que ndo acontece entre membros de submarinos diferentes.

No mapa-mindi ha varios seres marinhos, sejam predadores das tartarugas
marinhas, sejam seres ameacados de extin¢do. E para que o ambiente passe a idéia de algo
mais real, existirdo também outros seres que estdo 14, mas que ndo sdo nem predadores
nem presas. A escolha dos quais exibir partiu do principio de que € mais interessante
estudar os seres ameagados de extingdo, como forma de gerar um apelo quanto a isso.

Antes de iniciar o jogo, cada jogador tem a possibilidade de escolher um dos trés
possiveis papéis que ele pretende assumir no ambiente colaborativo. Extremamente ttil
para o proposito do game, o radar deverd auxiliar o jogador no sentido de mostrar o
surgimento de uma nova ocorréncia de espécies marinhas. Cabe a ele informar ao
jogador-mergulhador (figura 2) que algo foi identificado, e que este deve imediatamente ir
até as proximidades da ocorréncia. Na realidade, sé € possivel ver que ha uma mancha no
fundo do mar. E de responsabilidade do mergulhador ir até as proximidades dessa mancha
e fotografar a ocorréncia. O jogador-biodlogo, por sua vez, recebe as fotos e, finalmente,

devera identificar a espécie e concluir se ¢ um predador ou nao.
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Figura 2. Tela do mergulhador

O fato de que cada jogador pode assumir uma das trés fung¢des possiveis —
operador de radar, mergulhador e bidlogo — cada uma com capacidades especiais, ndo
significa que o desafio do jogo deve ser superado isoladamente. As interdependéncias entre
as partes devem encorajar os diferentes papéis a colaborarem por toda parte do jogo rumo
ao objetivo comum: demarcar uma 4rea como protegida antes de prosseguirem para o
proximo ambiente marinho. Para concluir o jogo, cada jogador precisa completar suas
tarefas como também cada um deles pode ajudar seus companheiros aprendizes. Todas as
criangas sdo responsaveis pelo resultado e tém que trabalhar como uma equipe que procura
obter éxito.

O protétipo ainda contempla um mediador (professor), o qual pode visitar os
submarinos e acompanhar de perto o que esté se passando, podendo ser denominado “chefe

de pesquisas”. Este deve orientar as criangas (jogadores) durante as partidas como também
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auxiliar as criangas com informagdes a respeito do comportamento dos seres, quais andam
em cardumes, como 0s seres agem no ambiente, etc. A presenga do professor como
mediador durante as sessoes do jogo ¢ considerado importante porque o estado da interagao
pode ser monitorado e quando julgar necessario, que se fagam algumas intervengdes
durante o andamento das interagdes. Assim ¢ possivel identificar as contribui¢des
individuais dos jogadores € monitorar os niveis de sua participagao.

Dentre as caracteristicas de interacdo mais relevantes que fazem o jogo

colaborativo, estdo as seguintes:

1) Interagdo social — representa uma das caracteristicas mais importantes o jogo €
tem como objetivo incitar o comportamento colaborativo dos jogadores. Num contexto
mais interativo que combina video, dudio e texto, o jogo estimula a intera¢do social a
medida que exige dos participantes a troca de informagdes durante o desenrolar de cada
partida. Ao invés de utilizar um ambiente onde o aprendiz interage simplesmente com a
maquina, preferiu-se construir um jogo no qual a multiplicidade dos jogadores esteja
presente, possibilitando assim que eles interajam entre si € com o ambiente propriamente
dito. A op¢ao multi-player incita a colaboragdo e a tomada de decisdo em grupo, colocando
0s componentes em contextos onde o grupo interage em tela rumo a um objetivo comum.
As possibilidades de interagdo entre os jogadores, fazem do jogo um importante

instrumento para fazer amigos, construir conhecimento e adquirir habilidades;
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2) Espago visual compartilhado — o espago visual compartilhado ¢ mais um
recurso que possibilita aos jogadores desenvolverem um entendimento compartilhado do
problema. Apesar de cada jogador ter o controle de execucdo de sua atividade, isso ndo
impede que os demais companheiros de equipe o ajudem. Por essa razdo, no jogo ha a
necessidade de compartilhar espacos visuais. A visualizagdo de dados em comum permite,
por exemplo, que o mergulhador e o bidlogo, personagens do jogo, acompanhem as
informagdes do radar e as areas demarcadas como protegidas, podendo assim ajudar o
jogador que representa o personagem operador de radar, numa tomada de decisdo: usar ou

nao o sonar diante de uma nova situagao;

3) Colaboracao através dos papéis — a distribuicdo de papéis no jogo sdo
extremamente importantes para o engajamento mutuo dos participantes, pois ajuda a
estimular a interagao social. H4 uma dependéncia reciproca dos papéis. Todo membro do
grupo tem informagdo que os outros precisam. Os jogadores experimentam diferentes
interagdes através dos personagens que representam, quais sejam: operador de radar,
mergulhador e bidlogo. A dependéncia reciproca dos papéis serve como ponto de partida
para a colaboracdo entre as partes. Nesse contexto, os jogadores sdo forgados a
compartilhar as informagdes para os companheiros de equipe, para que assim possam
decidir em comum acordo se determinada area em estudo deve ser demarcada como

protegida.
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4) Engajamento mutuo — Projetado para ser jogado em equipe, o jogo colaborativo
visa compartilhar idéias e estratégias na comunidade ou grupo de jogadores a fim de
resolver uma tarefa comum. Os individuos do grupo estdo engajados nas atividades de
interagdes entre seus membros, como negociacdo e compartilhamento. Um dos aspectos
mais importantes do jogo ¢ que ele proporciona um tipo de atividade em que as criangas se
envolvem rapidamente: o fascinio pelas profundezas do mar, especialmente as tartarugas
marinhas. Inicialmente, os jogadores sabem pouca coisa sobre as atividades do jogo. A
noc¢do de papéis no jogo ¢ um aspecto que reforca a necessidade do esforco conjunto e
coordenado dos jogadores, contribuindo para a construcdo social de diferentes estratégias
por meio da discussdo que emerge da interacdo entre os jogadores. De fato, isto ¢ de
fundamental importancia, uma vez que, sem o comprometimento das partes € improvavel

que o objetivo do jogo seja alcangado.

Apesar dos esforcos, ndo ha garantia que as interagdes acontegam realmente. No
entanto, acredita-se que as caracteristicas acima mencionadas sdo fundamentais para uma
colaboracao bem-sucedida.

Consideracoes finais

A contribuicdo do presente trabalho nos leva a um processo de discussdo e

reflexdo sobre a aprendizagem colaborativa e abrange uma série de consideragdes sobre
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jogos e educacdo, de tal modo que seja possivel estabelecer claramente uma relagdo entre
essas duas areas de pesquisa.

Além do carater ludico, do desafio e da curiosidade presentes nesse tipo de jogo, o
desenvolvimento de habilidades como atencdo, resolu¢do de problemas, tomada de
decisdes e atividade colaborativa pode ser extremamente proveitoso para a aprendizagem.

O jogo digital proposto - Protetores das Tartarugas - apresenta-se como um meio
interessante para propiciar aos alunos um ambiente de aprendizagem que ajuda a
desenvolver nas criangas as habilidades inerentes a colaboragdo. O jogo foi produzido em
Flash ndo exigindo assim, uma infra-estrutura sofisticada, podendo ser utilizado em
diferentes espacos de aprendizagem.

Apesar do jogo ter sido implantado em redes locais de escolas publicas, ainda ndao
foi possivel avaliar os resultados do uso do mesmo por criancas das escolas que se

prontificaram a participar da pesquisa.
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Video-tutorial: Como criar uma rede social na plataforma Ning.

Vanessa Cristiane Rodrigues Bohn”'

Resumo

31 Professora de inglés do Colégio Militar de Belo Horizonte — CMBH, mestranda do
Programa de Pos-Graduagdo em Estudos Linguisticos da Fale/UFMG. Site:

www.vanessarodrigues.net
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Com o surgimento das ferramentas colaborativas da web 2.0, a rede mundial de
computadores tornou-se um espaco de colaboragao e troca de conhecimento entre os
internautas. Pessoas espalhadas ao redor do mundo contam com uma imensiddo de
ferramentas interativas e gratuitas, e dessa forma, acarretou na democratizacdo da forma
como o conteudo ¢ disponibilizado na web. As redes sociais fazem parte dessas
ferramentas ¢ o boom foi com a rede social Orkut. Em 2005 a plataforma Ning foi
desenvolvida para qualquer pessoa criar a sua propria rede social gratuitamente sobre
qualquer tema, criando novas amizades e dividindo interesses comuns. A partir deste
video-tutorial, mostrarei passo-a-passo como criar uma rede social utilizando a plataforma
Ning. O Ning ¢ uma plataforma que possui algumas ferramentas interativas importantes do
ponto de vista pedagdgico e essenciais no seu uso como um Ambiente Virtual de

Aprendizagem — AVA.

Palavras-chave: web 2.0, redes sociais, Plataforma Ning, Tecnologia da

Informacgao.
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Nota da Revista Prometeu:
Para poder assistir ao video, acesse o seguinte endereco:
www.prometeu.educ.ufrn.br/prometeu_ano2_n1_ning_vanessa_bohn

Para citar a fonte deste video e/ou seu resumo publicado em nossa revista,
consulte de preferéncia as normas da ABNT mais recentes. Oferecemos aqui o
seguinte modelo:

ULTIMO SOBRENOME DO AUTOR, Nome do autor. Titulo do artigo em negrito
[on-line] In: Revista Prometeu, ano 1, n° 1. Disponivel em:
www.prometeu.educ.ufrn.br/prometeu_anol_n1_83-84.pdf. Acesso em:
dia/més/ano

Cite integralmente o nome do(a) autor(a) e a REVISTA PROMETEU como fontes da
informacao.
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